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THONG TIN QUAN TRONG VE JOB
CAPACITY ASSESSMENT

Job Capacity Assessment (Giam

dinh Kha nang Lao dong) la gi?

Job Capacity Assessment la mot cudc hen véi mot
Job Capacity Assessor (Giam dinh vién Kha nang Lao
déng) chuyén mon, ngudi nay sé giam dinh kha nang
lam viéc clia quy vi, dwa trén nhirng thong tin quy vi
cung cap trong cudc hen va nhirng théng tin co lién
quan khac, chang han nhw cac bao cao y khoa.

Job Capacity Assessors |la nhirng nguwoi chuyén nghiép
c6 lién quan dén nganh y té, chdng han nhuw tam ly gia,
nhirng nha vat ly tri liéu va nhirng nha tw van vé phuc
hdi chirc nang. Khi ndo co6 thé dwoc, Job Capacity
Assessor sé gi&i thiéu quy vi téi cac dich vu co thé

giup quy vi tim va duy tri viéc lam, va nhirng bao cao
cta ho dwoc Centrelink st dung dé dwa ra cac quyét
dinh vé& cac khoan tién cip dwéng, chdng han nhw
Disability Support Pension (Tién Cap duwéng Khuyét tat).

Tai sao toi lai cAn c6 mét cuéc
Job Capacity Assessment?

Centrelink ho&c co s& cung cap chuong trinh hay dich
vu nhan dung cho qui vj’sé gidi thiéu quy vi dén mét Job
Capacity Assessment néu:

= quy vi xin hodc dang nhan cac khoan ti&n c&p dwéng
c6 kiém tra tim viéc ctia Centrelink, chdng han
nhuw Newstart Allowance (Tro cap Khéi dau), va:

= quy vi c6 mdt khuyét tat, mot tinh trang y khoa
hodc mét tré ngai nao khac cho viéc lam; hoac
m quy vi xin mién kiém tra tim viéc
dai han vi ly do y khoa;
m quy vi xin Disability Support Pension,
hodc khi Disability Support Pension
cla quy vi dwoc tai xét; hoac

= quy vi tric tiép dang ky v&i mot co s& cung cap
chwong trinh hay dich vu nhan dung, hoac tinh
nguyén dwoc trg gitp tim viéc qua Centrelink
(thi du nhw quy vi dang nhan Disability Support
Pension va muén dwoc gidp d& tim viéc).

Hién c6 nhirng dich vu nhan dung va dich vu lién hé dé
khi nao thich hop giup quy vi chun bi, tim va duy tri viéc
lam. Nhirng dich vu nay bao gdm Job Services Australia
(Dich vu Gitip Tim Viéc lam Uc), Disability Employment
Network (Mang Iw&i Gitp Tim Viéc lam cho Ngu i
Khuyét tat), Vocational Rehabilitation Services (Dich vu
Phuc hdi Kha nang Lam viéc), va Australian Disability
Enterprises (Cac Cong trinh danh cho Nguei Khuyét

tat Uc).

Nhirng gi dién ra trong cudc giam dinh?
= Giam dinh vién thao luan véi quy vi vé bét
ct nhitng tré ngai ma quy vi co thé gép
phai khi tim viéc va duy tri viéc lam.
[ Giém’djnh vién cling thao luan vé viéc
c6 thé gidi thiéu quy vi dén nhitng dich
vu nhan dung hoac dich vu lién hé.
m Trong hau hét moi trwéng hop,
cudc giam dinh sé la cudc thao luan tryc
dién gitra quy vi va giam dinh vién.
m TAt ca cac cudc giam dinh déu dién ra & noi kin
dao, thwong la tai van phong clia gidm dinh vién.

m Ban be, than nhan hodc ngudi bénh vwe cod
thé tham dw cudc hen cung voi quy Vi.

m Quyvico thé& bao cho nhan vién,lém cudc
hen trong trwdng hop quy vi muon dwoc
gap gidm dinh vién nam hoac nir.

Cudc giam dinh kéo dai bao lau?
Khoéng c6 thei han cb dinh dé hoan tat mot
cu@c giam dinh. Tuy nhién cu@c giam dinh néi
chung kéo dai tw 45 dén 90 phut va co thé thay
dbi tuy theo nhu cAu ca nhan ctia quy vi.



T6i can dem theo nhirng gi

khi dén dw cuéc hen?

m Né&u quy vi cé mét tinh trang y khoa hodc mot khuyét
tat, dem theo bat clr théng tin y khoa nao cla bac
sT hodc clia co s& y té khac téi cude hen. Néu quy
vi khéng cung cép bang chirng vé tinh trang y khoa
ho&c khuyét tat cia minh, Centrelink va co sé& cung
cap chwong trinh hay dich vu nhan dung c6 thé sé
khong thé clru xét tinh trang hodc khuyét tat cia
quy vi dé tra tién hodc dé tro giup tim viéc lam.

m Néu qui vi nép Bao cao Y khoa (hodc bang
chirng y khoa khéac) khi xin hodc tai xét Disability
Support Pension, Centrelink s& chuyén tai liéu
nay téi giam dinh vién. Néu quy vi ndp chirng
chi y khoa cho Centrelink, chi(rng chi nay
cting sé duwoc chuyén téi giam dinh vién.

m Quy vi khong can phai dem theo phim X-ray ho&c
phim chup cét I&p (scans) dén cudc hen, nhung
quy vi can mang dem theo bét ct bao céo nao
giai thich két qua clia cac thr nghiém nay.

m Danh sach kiém tra & trang ba giai thich nhirng loai
thong tin ma quy vi c6 thé c6 va nhirng thong tin nay
tro gitp nhw thé nao cho Job Capacity Assessor.

s Néu Job Capacity Assessor can thém thong tin
dé giam dinh trwong hop clia quy vi, ho co thé
xin phep quy vi d& lién lac véi bac s hodc chuyén
gia y t& cla quy vi, hodc yéu cau chinh quy vi
hdi xin théng tin nay. Giam dinh vién ciing c6 thé
ban bac v&i mét giam dinh vién khac c6 kha nang
chuyén mén v& mot lanh vuc dac biét. Trong moét
vai truong hop, ho co thé tra tién dé quy vi duwoc
gidm dinh chuyén mén vé y khoa hodc tam ly.

Néu t6i can théng dich hoic cé

nhu cau dac biét thi sao?

Néu can, Job Capacity Assessor sé thu xép dé
c6 théng dich vié,n chuyén nghiép, ké ca théng
dich ngdn nglv déu’ hiéy Auslan, giup quy vi trong
cgc}c giam dinh. Néu gén théng dich hay cé nhu
cau dac biét, quy vi can phai bao cho nhén,vién
lam cudc hen Job Capacity Assessment biét.

Dieu gi xay ra sau cudc giam dinh?

m Né&u duoc, quy vi sé dwoc gidi thiu dén dich
vu nhan dung hay mét dich vu lién hé dé giup
quy vi tim va duy tri viéc lam. Trong hau hét
moi trwdng hop, khi cudc giam dinh két thic,
quy vi sé biét chi tiét vé viéc gidi thiéu nay.

m Job Capacity Assessor sé& duic két ban bao cao vé
kha nang lao dong cla quy vi. Ban bao cao nay
sé dwoc giao cho Centrelink, va néu thich dang,
ho sé& quyét dinh v& loai tro cAp quy vi hoi da diéu
kién dwoc hwdng hodc cac ddi hdi vé& kiém tra tim
viéc. Ban bao céo ciing thong bao cho Centrelink
va/hodc co s& cung cap chwong trinh hay dich vu
nhan dung cho quy vi hodc co s lién hé vé& kha
nang tim viéc lam cla quy vi va bat ctr s tro giup
hay dich vu thich hop ndo ma quy vi can dén.

m Centrelink, ch& khéng phai giam dinh vién,
dwa ra quyét dinh vé tro cap clia quy vi
hoac cac doi hdi vé kiém tra tim viéc.

= Mubn biét thém théng tin vé& cac dich vu
cua Department of Education, Employment
and Workplace Relations (B6 Gido duc,
Nhén dung va Quan hé Lao Tw), xin vao
www.workplace.gov.au hodc goi sb 13 62 68.

= D& biét thém thong tin vé tién cip dwdng va cac
doi hai vé kiém tra tim viéc, xin lién lac dwong
day néng Centrelink’s Disability, Sickness and
Carers qua sb 13 27 17 hodc duwdng day
néng Dich vu Nhan dung qua sb 13 28 50.

Diéu gi xay ra néu téi khéng

thé dén cudoc hen dwoc?

Néu quy vi khong thé dén cudc hen duoc vi nhivng
hoan canh ngoai I&, quy vi phai théng bao cho Job
Capacity Assessor cang som cang tot. Trong giay hen
clia quy vi co6 so dién thoai nay

Néu quy vi dang xin hodc dang nhan tién tir Centrelink:

m Centrelink s& cho quy vi biét quy vi cé
phai dw cudc hen hay khong, va

= néu khong dw cudc hen, Job Capacity Assessor sé
théng bao cho Centrelink va/hodc co s& cung cap
chwong trinh hay dich vu nhan dung cta quy vi.
Néu quy vi dang nhan tién c6 doi hoi kiém tra tim
viéc, chéng han nhw Newstart Allowance, Centrelink
c6 thé ngung tra tién c&p dwéng cho téi khi quy
vi t&i dw. Néu quy vi dang xin Disability Support
Pension, Centrelink cé thé bac don xin cla quy vi.

Khiéu nai

» Néu c6 quan ngai vé viéc thuc hién cudc giam dinh
clia minh, trwédce tién quy vi nén ndi chuyén véi Job
Capacity Assessor da thuc hién cudc giam dinh.

m Né&u quy vi van con quan ngai sau khi da noi
chuyén véi giam dinh vién, quy vi cé thé khiéu
nai v&i Buwong day Lién lac Than chi Centrelink’s
FreeCall™ qua sb 1800 050 004* hosc dich vu Lién
lac Than chd Centrelink’s TTY (Dién thoai Banh
ch (TTY) cla Centrelink) qua s6 1800 000 567
(chi danh cho nguéi diéc hodc cé hu hai vé thinh
giac hay co quan phat am va c6 dién thoai danh
chi®) va khiéu nai ctia quy vi sé dwoc diéu tra.

m Néu quy vi khong hai Idng véi quyét dinh clia
Centrelink hodc v&i nhirtng hanh déng ctia Job
Capacity Assessor, quy vi c6 thé khiéu nai véi
Commonwealth Ombudsman (Thanh tra Lién bang)
bang cach dién thoai s& 1300 362 072, hoac viét
v& GPO Box 442, Canberra, ACT, 2601 ho3c vao
mang & www.ombudsman.gov.au. Truéc khi
didu tra mot khiéu nai, Ombudsman c6 thé yéu
cau quy vi trwéce tién hay lién lac véi Pudng day
Lién lac Khach hang Centrelink’s FreeCall™.



Sw riéng tw Job Capacity Assessor s& xem xét moi théng
tin va bang chirng ma quy vi mang dén

Job Capacity Assessors bat budc phai A ’
- pacty Loe pha budi giam dinh khi ddc két bao cdo.

bdo méat sy riéng tw ciia quy vi va cung
cap dich vy mét cach kin dao. Néu quy vi can thém thoi gio dé cung cép béng chirng
y khoa, quy vi cé thé yéu cau sép xép lai bu0| hen.

Néu quy vi gép kho khan trong viéc cung cap béng
ching y khoa, xin hay cho Giam dinh vién biét.

= Bét cl thong tin ca nhan nao thu thap duwoc
hodc lwu tri vé quy vi déu dwoc luat phap béo
vé. Thong tin cGia quy vi chi ¢ thé chuyén giao
cho ngu&i khac trong cac treong hop dwoc Néu quy vi khéng cung cép bang chirng y khoa:
luat Commonwealth (Lién bang) cho phép A s
hoac qui dinh hogc khi quy vi cho phép. = quy vi co the khong hoi du dieu kign
dé nhan mét so loai tien cap dwdng va

m Theo Freedom of Information Act 1982 nhirng chwdc gidm an sinh xa hoi;
(Pao luat Ty do Thong tin 1982), quy vi co
thé yéu cau Centrelink cho xem bao céo
Job Capacity Assessment ctia minh.

= tinh trang y khoa hoac khuyét tat ctia quy vi c6
thé sé khong duoc clru xét khi Centrelink quyét

R . dinh cac doi hdi vé kiém tra tim viéc ctia quy vi;

Quy vi c6 thé tim thém thdéng tin vé Job Capacity

Assessments bang cach dén tham www.jca.gov.au m quivic6 the khong hoi du tiéu chuan de

. dwoc hwéng dich vu tim viéc lam hodc
Thoéng tin trong tai liéu nay chi nham dich vu yém tro' thich hop nhét.
muc dich hwéng dan ma théi.

Danh sach Kiém tra cac Bing chirng Y MUOH' biet them thong tin
khoa cho Job Capacity Assessment xin dén www.jca.gov.au

Th| du v& nhirng loai théng tin hodc bang chung
vé tinh trang y khoa hodc khuyét tat ma quy vi can
mang dén Job Capacity Assessment bao gém:

B4o cao Y khoa — C4p dwdng Khuyét tat
Chirng chi Y khoa cta Centrelink

chirng chi y khoa tiéu chuan cua

bac sT gia dinh

bao céo y khoa cua chuyén gia

bao céo clia tam ly gia/két qua
trdc nghiém do chirc néng tinh than

bdo céo cla trwdng dac biét
toa thuéc/thuéc mau

bao cao cla bénh vién/bao
cao bénh nhan ngoai tru

b&o céo tir cac dich vu cong ddng

théng tin tr co' s& cung cap chuwong
trinh hay dich vu nhan dung cda quy vi
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