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Quyù vò hoäi ñuû ñieàu kieän ñeå ñöôïc xöû duïng ngay nhöõng 
dòch vuï nhaân duïng caáp toác neáu quyù vò bò maát vieäc vì 
vieäc khoâng caàn nöõa, bò sa thaûi, chuû nhaân thu nhoû hoaït 
ñoäng hay nhöõng lyù do naøo khaùc lieân heä ñeán söï suy 
thoaùi kinh teá.  

Quyù vò cuõng coù theå ñöôïc xöû duïng ngay nhöõng dòch vuï 
naøy neáu ñaõ ñöôïc baùo laø quyù vò seõ bò maát vieäc vaøo moät 
ngaøy ñaõ ñònh.

Vieäc ñöôïc xöû duïng ngay nhöõng dòch vuï naøy seõ aùp duïng 
trong hai naêm cho taát caû moïi nhaân vieân bò maát vieäc vì 
nhöõng lyù do treân trong thôøi gian töø ngaøy 24/2/2009 ñeán 
31/3/2011. Söï giuùp ñôõ naøy ñaõ baét ñaàu töø ngaøy 1/4/2009. 

Baét ñaàu töø ñaâu 
1. Xin chuû nhaân moät laù thö, Separation Certificate 
(giaáy Chöùng Nhaän Nghæ Vieäc) hay moät chöùng töø 
naøo khaùc chöùng minh laø quyù vò bò maát vieäc vì 
nhöõng lyù do treân. Mang giaáy tôø naøy ñeán Centrelink. 
Centrelink seõ xeùt xem quyù vò coù hoäi ñuû ñieàu kieän ñeå ñöôïc 
höôûng nhöõng dòch vuï nhaân duïng naøy hay khoâng vaø xin heïn 
cho quyù vò ñeán gaëp moät cô quan Job Services Australia 
(Dòch Vuï Nhaân Duïng UÙc) do quyù vò löïa choïn ôû gaàn ñoù.

2. Ñeán gaëp cô quan Job Services Australia cuûa 
quyù vò taïi ñòa phöông 
Cô quan Job Services Australia seõ xeùt kyõ hoaøn caûnh cuûa 
quyù vò vaø laøm vieäc vôùi quyù vò ñeå giuùp quyù vò coù vieäc laøm trôû 
laïi caøng sôùm caøng toát. 

Nhöõng söï giuùp ñôõ maø quyù vò coù 
theå nhaän ñöôïc
Cô quan Job Services Australia cuûa quyù vò seõ laøm vieäc vôùi 
quyù vò ñeå thaûo moät Employment Pathway Plan (Keá Hoaïch 
Tìm Vieäc) phuø hôïp vôùi nhu caàu rieâng cuûa quyù vò ñeå giuùp 
quyù vò kieám vieäc laøm khaùc caøng sôùm caøng toát. Keá hoaïch 
naøy coù theå giuùp ñôõ trong vieäc:
�	 höôùng daãn vieát lyù lòch caù nhaân trình baøy khaû naêng, hoïc 

vaán, laøm ñôn xin vieäc, caùch traû lôøi phoûng vaán vaø caùch 
aên maëc, trình baøy veà mình  

�	 coá vaán veà caùch kieám vieäc, vaán ñeà höôùng nghieäp vaø 
nhöõng chöông trình nhaân duïng  

�	 cung caáp tin töùc veà nhöõng choã troáng ñang caàn ngöôøi 
vaø caùch xöû duïng nhöõng phöông tieän kieám vieäc cuûa 
Centrelink vaø Job Services Australia keå caû JobSearch - 

	 jobsearch.gov.au, moät trong nhöõng trang maïng tìm 
vieäc lôùn nhaát vaø thònh haønh nhaát taïi UÙc 

�	 giôùi thieäu vaø ñöa vaøo laøm vieäc 
�	 xeùt kyõ naêng toaøn dieän 
�	 phaùt trieån vaø huaán luyeän kyõ naêng thích hôïp vôùi nhu caàu 

cuûa thò tröôøng lao ñoäng taïi ñòa phöông vaø nhöõng nôi coù 
vieäc laøm

�	 giôùi thieäu ñi hoïc hay huaán ngheä trong nhöõng chöông 
trình nhö Productivity Places Program (Chöông Trình 
Phaùt Trieån Naêng Xuaát Laøm Vieäc), Language, Literacy 
and Numeracy Program (Chöông Trình Sinh Ngöõ, Hoïc 
Chöõ vaø Soá), hay Adult Migrant English Program (Dòch 
Vuï Anh Ngöõ Di Daân Traùng Nieân)

�	 giuùp laáy baèng, chöùng chæ vaø nhöõng baèng caáp khaùc 
�	 tìm nhöõng nôi cho laøm vieäc laáy kinh nghieäm.

Cô quan Job Services Australia cuûa quyù vò seõ gaëp quyù vò 
thöôøng xuyeân ñeå duyeät laïi Employment Pathway Plan (Keá 
Hoaïch Tìm Vieäc) cuûa quyù vò. Hoï cuõng coù theå xöû duïng quyõ 
Employment Pathway Fund ñöôïc duøng trong vieäc huaán 
luyeän, mua duïng cuï vaø phuï traû löông.  

Productivity Places Program
Quyù vò cuõng coù theå ñöôïc cho ñi hoïc ôû caáp Certificate III hoaëc 
cao hôn trong raát nhieàu ngaønh vaø ngheà hieän coù vieäc laøm. 

Muoán bieát theâm chi tieát, xin quyù vò lieân laïc vôùi cô quan 
Job Services Australia taïi ñòa phöông hay vaøo trang maïng 
productivityplaces.deewr.gov.au.

Labour Adjustment Packages 
Labour Adjustment Packages (Chöông Trình Troïn Goùi 
Giuùp Ñôõ Ñoåi Ngheà) ñöôïc daønh cho nhöõng nhaân vieân bò sa 
thaûi bôûi nhöõng coâng ty hoäi ñuû ñieàu kieän trong ngaønh cheá 
taïo xe hôi hay ngaønh tô sôïi, may maëc vaø giaøy deùp.

Qua Automotive Industry Structural Adjustment Program 
(Chöông Trình Ñoåi Ngheà Ngaønh Cheá Taïo Xe Hôi) vaø 
Textile, Clothing and Footwear Structural Adjustment 
Program (Chöông Trình Ñoåi Ngheà Ngaønh Tô Sôïi, May Maëc 
vaø Giaøy Deùp), cô quan Job Services Australia cuûa quyù vò 
coù theå hoã trôï theâm nhöõng gì quyù vò caàn ñeå kieám ñöôïc vieäc 
laøm khaùc. Söï hoã trôï naøy coù theå laø phuï traû löông, chi phí dôøi 
choã ôû hay hoïc kyõ naêng môùi.   

Giuùp ñôõ cho nhöõng nhaân vieân vöøa môùi bò 
maát vieäc laøm 



Giuùp ñôõ trong vieäc quaûn lyù taøi chaùnh cuûa 
quyù vò  
Centrelink coù theå coá vaán mieãn phí, trung thöïc cho quyù vò veà 
soá tieàn boài thöôøng cuûa quyù vò cuõng nhö nhöõng söï giuùp ñôõ 
taøi chaùnh cuûa Chính Phuû. 

Xin nhôù laø: ñieàu kieän ñeå ñöôïc phuï caáp coøn tuøy vaøo hoaøn 
caûnh caù nhaân cuûa quyù vò keå caû lôïi töùc vaø taøi saûn cuûa quyù 
vò. Duø hoäi ñuû ñieàu kieän ñeå ñöôïc phuï caáp, coù theå quyù vò seõ 
phaûi chôø moät thôøi gian, laâu hay mau tuøy theo soá tieàn nghæ 
leã, ñau oám chöa duøng vaø tieàn boài thöôøng maø chuû nhaân traû 
cho quyù vò khi nghæ vieäc. 

Muoán bieát theâm chi tieát, xin goïi cho Centrelink soá 13 24 90 
hay vaøo trang maïng centrelink.gov.au.

Special Child Care Benefit
Neáu vì bò sa thaûi maø quyù vò khoâng traû noåi chi phí giöõ treû, 
quyù vò coù theå noäp ñôn xin Special Child Care Benefit (Phuï 
Caáp Giöõ Treû Ñaëc Bieät). Muoán bieát theâm chi tieát, xin lieân laïc 
vôùi Family Assistance Office soá 13 61 50. 

General Employee Entitlements and 
Redundancy Scheme 
Neáu quyù vò bò maát vieäc vì chuû nhaân bò vôõ nôï hay phaûi ñoùng 
cöûa vaø khoâng coøn ñuû tieàn ñeå traû cho quyù vò nhöõng quyeàn 
lôïi, soá tieàn coøn thieáu; quyù vò coù theå ñöôïc chöông trình 
General Employee Entitlements and Redundancy Scheme 
(Chöông Trình Boài Thöôøng Quyeàn Lôïi Nhaân Vieân Sa Thaûi 
– goïi taét laø GEERS) giuùp ñôõ. 

Muoán bieát theâm chi tieát, xin goïi cho Ñöôøng Daây Ñaëc 
Bieät GEERS soá 1300 135 040 hay vaøo trang maïng        
workplace.gov.au/geers.

Securing Apprenticeships Program
Neáu quyù vò laø caùn söï hay ñang hoïc ngheà vaø bò sa thaûi, 
chöông trình Securing Apprenticeships Program (Chöông 
Trình Baûo Ñaûm Caùn Söï) coù theå giuùp quyù vò giöõ lieân laïc vôùi 
thò tröôøng lao ñoäng ñeå quyù vò coù theå hoaøn taát vieäc hoïc ngheà.

Chöông trình Securing Apprenticeships coù theå phuï traû löông 
vôùi chuû nhaân keå caû nhöõng cô quan huaán luyeän töøng nhoùm 
ñeà cöû caùn söï hay nhöõng ngöôøi hoïc ngheà hoäi ñuû ñieàu kieän.

Muoán bieát theâm chi tieát, xin goïi cho ñöôøng daây giôùi thieäu 
cuûa Australian Apprenticeships soá 13 38 73 hay vaøo trang 
maïng australianapprenticeships.gov.au. 

Quyeàn lôïi khi bò sa thaûi 
Neáu bò sa thaûi vaø quyù vò nghó raèng chuû nhaân ñaõ khoâng traû 
ñuû cho quyù vò nhöõng quyeàn lôïi, soá tieàn coøn thieáu, quyù vò 
haõy lieân laïc vôùi Fair Work Australia. 

Fair Work Australia seõ giuùp quyù vò ñoøi laïi nhöõng quyeàn lôïi, 
soá tieàn coøn thieáu. 

Quyù vò coù theå goïi cho Ñöôøng Daây Giuùp Ñôõ cuûa Fair Work 
Australia soá 1300 724 200.

Boån phaän cuûa quyù vò 
Neáu laõnh trôï caáp Newstart, Youth Allowance (Phuï Caáp 
Thanh Nieân) hay Parenting Payment (Phuï Caáp Cha Meï) 
vaø bò ñoøi hoûi phaûi laøm moät soá vieäc, quyù vò caàn phaûi kieám 
vieäc hay tham gia vaøo moät soá sinh hoaït nhaèm giuùp quyù vò 
kieám ñöôïc vieäc laøm. 

Cô quan Job Services Australia cuûa quyù vò seõ xeùt hoaøn 
caûnh caù nhaân cuûa quyù vò vaø ñeà nghò nhöõng sinh hoaït thích 
hôïp ñeå ñöa vaøo Employment Pathway Plan (Keá Hoaïch Tìm 
Vieäc) cuûa quyù vò.

Neáu khoâng theå tham gia nhöõng sinh hoaït naøy, quyù vò caàn 
noùi chuyeän vôùi cô quan Job Services Australia cuûa quyù vò. 
Neáu khoâng tham gia nhöõng sinh hoaït nhö ñaõ thoûa thuaän, 
trôï caáp cuûa quyù vò coù theå bò aûnh höôûng. 

Quyeàn ñöôïc baûo veä söï rieâng tö 
Chi tieát caù nhaân cuûa quyù vò ñöôïc Privacy Act 1988 (Ñaïo 
Luaät Söï Rieâng Tö 1988) baûo veä vaø nhöõng chi tieát veà quyù vò 
cuõng coù theå ñöôïc Social Security (Administration) Act 1999 
(Ñaïo Luaät An Sinh Xaõ Hoäi (Thi Haønh) 1999) baûo veä (chaúng 
haïn nhö tröôøng hôïp quyù vò laõnh phuï caáp). Chi tieát veà quyù 
vò coù theå ñöôïc cô quan Job Services Australia ñöa cho 
Department of Education, Employment and Workplace 
Relations (Boä Giaùo Duïc, Nhaân Duïng vaø Lao Ñoäng - 
DEEWR), Centrelink vaø nhöõng Boä cuõng nhö cô quan khaùc 
cuûa Chính Phuû UÙc ñeå hoï coù theå cung öùng cho quyù vò nhöõng 
dòch vuï thích hôïp nhaát nhaèm ñaùp öùng nhu caàu cuûa quyù vò.

Muoán bieát theâm chi tieát veà söï rieâng tö cuûa quyù vò, quyù vò 
haõy hoûi cô quan Job Services Australia cuûa mình, DEEWR 
hay vaøo trang maïng privacy.gov.au.

Lôøi cam keát cuûa chuùng toâi seõ 
phuïc vuï quyù vò 
Cam Keát Phuïc Vuï 
Quyù vò seõ ñöôïc cô quan Job Services Australia cuûa quyù vò 
cung caáp thöôøng xuyeân nhöõng dòch vuï nhaân duïng caù bieät. 
Nhöõng dòch vuï naøy seõ phaûn aûnh hoaøn caûnh vaø quaù trình 
cuûa quyù vò. Muoán xem taát caû nhöõng lôøi Cam Keát Phuïc Vuï, 
xin vaøo trang maïng deewr.gov.au/jobservicesaustralia.

Toân Chæ Laøm Vieäc 
Nhöõng cô quan Job Services Australia ñöôïc khoaùn 
ñeå cung caáp nhöõng dòch vuï nhaân duïng do Chính Phuû 
UÙc taøi trôï vaø ñaõ ñoàng yù cuõng nhö cam keát seõ tuaân 
theo Toân Chæ Laøm Vieäc cuûa Dòch Vuï Nhaân Duïng. 
Muoán xem Toân Chæ Laøm Vieäc, xin vaøo trang maïng                                         
deewr.gov.au/jobservicesaustralia.

Muoán bieát theâm chi tieát
Xin goïi soá 13 17 64 hay vaøo trang maïng        
deewr.gov.au/jobservicesaustralia.

Xin goïi cho Centrelink soá 13 28 50 hay vaøo trang 
maïng centrelink.gov.au. 

Muoán ñöôïc coá vaán veà caùch ñoái phoù vôùi tình 
traïng bò sa thaûi, xin vaøo trang maïng cuûa  
Beyond Blue taïi beyondblue.org.au.


