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El Voluntary Work (Trabajo Voluntario) puede ayudarle 
a adquirir destrezas y experiencia, ayudando al mismo 
tiempo a una organización comunitaria aprobada sin fines 
de lucro. 

Los buscadores de trabajo entre los 18 y 59 años de edad pueden 
optar a Voluntary Work.

Las colocaciones de Voluntary Work deben:
�	 beneficiarle a usted como buscador de empleo, como también 

a la comunidad, y no significar una ganancia económica para la 
organización anfitriona

�	 darle como buscador de empleo la oportunidad de adquirir 
habilidades que mejoren directamente sus perspectivas de 
empleo

�	 proveer oportunidades que desarrollen o mejoren su habilidad 
para trabajar como integrante de un equipo, ser guiado por 
un supervisor, trabajar en forma independiente, comunicarse 
efectivamente y mejorar su motivación y confiabilidad.

Una amplia gama de organizaciones sin fines de lucro pueden 
recibir a buscadores de empleo en colocaciones de Voluntary Work. 
Entre ellas están:
�	 servicios de emergencia voluntarios (tales como bomberos 

rurales y servicios estatales de emergencia)
�	 grupos u organizaciones que ayudan a personas vulnerables 

de la comunidad, tales como ancianos o personas con 
discapacidad

�	 escuelas y tiendas escolares de golosinas
�	 centros de recursos para inmigrantes
�	 organizaciones comunitarias
�	 grupos de acción comunitaria para el medio ambiente (tales 

como Landcare, Waterwatch y grupos que protegen a especies 
en peligro de extinción)

�	 servicios de rescate de fauna y flora
�	 grupos deportivos de aficionados sin fines de lucro, y
�	 otras oportunidades que beneficien a la comunidad.

Nota: puede necesitar someterse a un chequeo policial antes de 
poder trabajar con personas en hogares de ancianos o con o cerca 
de niños.

Un proveedor de Job Services Australia (Servicios de Empleo 
Australia) podrá informarle si una organización podría ser elegible 
para una colocación de Voluntary Work.

¿Quiénes pueden participar?
Si usted es un buscador de empleo inscrito con un proveedor 
de Job Services Australia, puede participar en Voluntary Work 
en cualquier momento. Si usted y el proveedor de Job Services 
Australia están de acuerdo en que será de beneficio para usted, 
esto puede formar parte de su Employment Pathway Plan (Plan de 
Sendero al Empleo).

Si es un buscador de empleo que tiene un Work Experience Activity 
Requirement (Requisito de Actividad de Experiencia Laboral), puede 
cumplir con este requisito participando en Voluntary Work.

Si es un buscador de empleo con el requisito de completar una 
Intensive Activity (Actividad Intensiva), puede hacerlo participando 
en Voluntary Work. Su proveedor de Job Services Australia le 
informará si está obligado a completar una Intensive Activity.

Si es un buscador de empleo que no desea hacer Voluntary Work, 
será colocado en otra actividad de Work Experience para cumplir 
con el Work Experience Activity Requirement.

Cómo postular
Si tiene interés en participar en Voluntary Work, debe ponerse en 
contacto con su proveedor de Job Services Australia para obtener 
más información.

Sus obligaciones
Si recibe Newstart, Youth Allowance (Asignación para Jóvenes) o 
el Parenting Payment (Prestación para Padres) y tiene requisitos de 
participación, deberá buscar trabajo y tomar parte en actividades 
que le ayuden a encontrar empleo. 

Su proveedor de Job Services Australia considerará sus 
circunstancias personales y negociará actividades apropiadas 
que incluir en su Employment Pathway Plan (Plan de Sendero al 
Empleo). 

Si no puede tomar parte en las actividades, debe hablar al respecto 
con su proveedor. Si no realiza las actividades convenidas, esto 
puede afectar sus pagos de sustento económico.
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Su derecho a privacidad
Su información personal está protegida por la Privacy Act 1988 (Ley 
de Privacidad de 1988) y la información sobre usted también podría 
estar protegida por la Social Security (Administration) Act 1999 (Ley 
de Seguridad Social (Administración) de 1999), (por ejemplo, si está 
recibiendo sostén económico). La información sobre usted puede 
ser compartida entre los proveedores de Job Services Australia, el 
Department of Education, Employment and Workplace Relations 
(DEEWR), Centrelink y otras dependencias o agencias, lo cual 
permite a las organizaciones prestarle los servicios más apropiados 
para satisfacer sus necesidades.

Por más información sobre su privacidad pregúntele a su proveedor 
de Job Services Australia, DEEWR o visite privacy.gov.au.

Nuestra garantía de prestarle 
servicio
Garantía de Servicio 
Usted recibirá servicios de empleo personalizados continuos de 
parte de su proveedor de Job Services Australia. Estos servicios 
serán adecuados a sus circunstancias y origen. Para ver todas las 
Garantías de Servicio visite deewr.gov.au/jobservicesaustralia.

Código de Práctica
Los proveedores de Job Services Australia son contratados 
para ofrecer servicios de empleo financiados por el Gobierno 
Australiano y han aceptado y comprometido a observar el Código 
de los Servicios de Empleo. Para ver el Código de Práctica visite             
deewr.gov.au/jobservicesaustralia.

Por más información 
Llame al 13 17 64 o visite                                                       
deewr.gov.au/jobservicesaustralia.


