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L’iniziativa Work for the Dole (lavoro in cambio 
dell’assegno di disoccupazione) vi darà l’occasione 
di acquisire competenze professionali ed esperienze 
lavorative tramite attività a favore delle comunità locali in 
tutta l’Australia.

Le attività di Work for the Dole vengono svolte presso enti senza 
fini di lucro o di utilità sociale o presso organi e agenzie degli 
enti locali, delle amministrazioni degli stati o territori australiani o 
dell’amministrazione federale.

A tutti i partecipanti alle attività di Work for the Dole devono essere 
offerte iniziative strutturate di formazione professionale, nei casi in 
cui queste sono congrue e disponibili. 

Potreste inoltre avere la facoltà di partecipare in orari o periodi che 
meglio si conciliano con altri obblighi, ad esempio impegni di studio 
o di lavoro part-time o precario oppure obblighi tipici di un genitore.

Un collocamento nell’ambito dell’iniziativa Work for the Dole 
potrebbe comportare il lavoro da parte vostra quale membro di una 
squadra per lo svolgimento di un’attività di gruppo assieme ad altre 
persone alla ricerca di lavoro. Altrimenti, il collocamento potrebbe 
essere individuale presso un ente convenzionato (ad esempio un 
ente senza fini di lucro o di utilità sociale).

Il tipo di mansioni che potreste svolgere nell’ambito di una attività 
Work for the Dole varia ma può includere occasioni per acquisire 
competenze nei seguenti campi: 
�	 informatica
�	 lavoro d’ufficio o di vendite al dettaglio
�	 servizio alla clientela
�	 architettura del paesaggio o giardinaggio
�	 falegnameria, verniciatura, decorazione, carpenteria metallica o 

collaudi elettrici
�	 manutenzione di veicoli ed edifici 
�	 restauro di edifici e veicoli di valore storico
�	 lavoro alberghiero, compresa la ristorazione
�	 assistenza a particolari categorie di persone ad esempio anziani, 

soggetti diversamente abili o minori (potreste essere tenuti 
a presentare un certificato penale prima di poter lavorare in 
strutture per anziani o per bambini) 

�	 documentazione della storia locale
�	 produzione di video, siti web o materiali pubblicitari.

La gamma di attività disponibile sarà diversa per ogni aderente 
a Job Services Australia e potrebbe comprendere un numero di 
opzioni superiore a quello elencato sopra. 

Gli aderenti a Job Services Australia devono fare in modo che le 
attività di Work for the Dole:
�	 migliorino le occasioni di trovare un impiego per una persona 

alla ricerca di lavoro
�	 offrano occasioni di esperienze lavorative flessibili per le 

persone alla ricerca di lavoro per aiutarle ad interagire con la 
propria comunità e il mondo del lavoro 

�	 offrano occasioni di formazione professionale strutturata a 
tutti i partecipanti, dove le relative iniziative sono congrue e 
disponibili

�	 offrano esperienze lavorative che sviluppino o valorizzino la 
capacità di una persona alla ricerca di lavoro di operare come 
membro di una squadra, sotto la direzione di un superiore, di 
lavorare in modo indipendente, di comunicare efficacemente e 
di accrescere la propria motivazione ed affidabilità

�	 favoriscano la partecipazione della comunità ad attività che 
produrranno risultati vantaggiosi per la comunità stessa.

Lavoro a tempo pieno nell’ambito di 
Work for the Dole
In veste di persona alla ricerca di lavoro, potete partecipare ad 
attività Work for the Dole o ad attività Work for the Dole a tempo 
pieno. Tali attività sono simili tra loro e da parte vostra potete 
svolgere lo stesso tipo di mansioni a prescindere dalla vostra 
partecipazione a Work for the Dole o a Work for the Dole a tempo 
pieno. La differenza principale consiste nel numero di ore di lavoro. 

Le attività di Work for the Dole a tempo pieno sono più intensive 
rispetto a quelle del semplice Work for the Dole. Di norma, la 
partecipazione a Work for the Dole a tempo pieno sarà di 25 ore alla 
settimana per 10 mesi e di solito comprenderà più di una attività 
Work for the Dole.

Se siete di età compresa tra i 18 e i 59 anni potreste essere tenuti 
a partecipare ad attività Work for the Dole a tempo pieno se 
l’aderente a Job Services Australia che si occupa di voi ritiene che 
trarreste beneficio da un’attività più intensa. 

Chi può partecipare?
Se siete registrati presso un aderente a Job Services Australia potete 
offrirvi volontariamente di partecipare alle attività Work for the Dole 
in qualsiasi momento, se voi e l’aderente all’iniziativa ritenete di 
comune accordo che tale partecipazione è utile per voi. 

Work Experience: Work for the Dole



Se siete una persona alla ricerca di lavoro con un Work Experience 
Activity Requirement (obbligo di ricerca attiva di esperienze 
lavorative) potete soddisfare tale obbligo tramite la partecipazione 
alle attività Work for the Dole.

Se siete una persona alla ricerca di lavoro tenuta a completare una 
Intensive Activity (attività intensiva) o una Compliance Activity (attività 
conforme), lo potete fare partecipando a Work for the Dole. L’aderente 
a Job Services Australia che si occupa di voi vi farà sapere se siete 
tenuti a svolgere una Intensive Activity o una Compliance Activity.

Se percepite una prestazione integrativa del reddito e partecipate 
a Work for the Dole, compreso Work for the Dole a tempo pieno, 
avrete diritto ad un supplemento di $20,80 alla quindicina a titolo di 
contributo per tale partecipazione.

Come fare domanda
Se siete interessati a partecipare ad una attività Work for the Dole 
per soddisfare il vostro Work Experience Activity Requirement, 
parlatene all’aderente a Job Services Australia a voi assegnato.

I vostri obblighi
Se percepite il Newstart (sussidio di disoccupazione), la Youth 
Allowance (indennità per giovani) o il Parenting Payment (sussidio per 
crescere i figli) con obblighi di partecipazione, dovrete cercare lavoro e 
partecipare ad attività che vi aiuteranno a trovare un impiego. 

L’aderente a Job Services Australia che si occupa di voi terrà conto 
della vostra situazione personale e individuerà attività idonee da 
includere nel vostro Employment Pathway Plan (piano di percorso 
occupazionale). 

Se non siete in grado di partecipare a tali attività, dovreste parlarne 
all’aderente a Job Services Australia. Se non intraprendete le attività 
concordate, le vostre prestazioni integrative del reddito potrebbero 
risentirne.

Vostro diritto alla privacy
I vostri dati personali sono tutelati dalle norme della Privacy Act 
1988 e i dati che vi riguardano potrebbero anche essere protetti 
dalle disposizioni della Social Security (Administration) Act 1999 (ad 
esempio, se percepite prestazioni integrative del reddito).  I dati 
che vi riguardano potrebbero essere scambiati tra gli aderenti a Job 
Services Australia, il Department of Education, Employment and 
Workplace Relations (DEEWR), il Centrelink e altri ministeri e organi 
della pubblica amministrazione australiana, il che consente agli enti 
interessati di offrirvi i servizi più adatti a soddisfare i vostri bisogni.

Per maggiori informazioni in materia di privacy interpellate 
l’aderente a Job Services Australia a voi assegnato, il DEEWR oppure 
visitate il sito privacy.gov.au.

La nostra garanzia di servizio a voi 
Garanzia di servizio
Riceverete servizi occupazionali personalizzati su base continuativa 
tramite l’aderente a Job Services Australia che si occupa di voi. 
Tali servizi terranno conto della vostra situazione personale e 
della vostra estrazione. Per prendere visione di tutte le Garanzie di 
Servizio, visitate il sito deewr.gov.au/jobservicesaustralia.

Codice etico
Gli aderenti a Job Services Australia sono incaricati, mediante la 
sottoscrizione di un contratto, di erogare servizi occupazionali 
finanziati dal governo australiano e sono pertanto tenuti e si sono 
impegnati a rispettare l’Employment Services Code of Practice, ossia 
il codice etico dei servizi occupazionali. Per prendere visione del 
codice etico, visitate il sito deewr.gov.au/jobservicesaustralia.

Per maggiori informazioni	
Chiamate il numero 13 17 64 o visitate il sito                  
deewr.gov.au/jobservicesaustralia.


