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Η Εθελοντική Εργασία (Voluntary Work) μπορεί να σας 
βοηθήσει να αποκτήσετε δεξιότητες και εμπειρία, ενώ θα 
βοηθάτε συγχρόνως έναν εγκεκριμένο μη κερδοσκοπικό 
κοινοτικό οργανισμό.

Τα άτομα που αναζητούν απασχόληση ηλικίας μεταξύ 18 και 59 ετών 
ικανοποιούν τις προϋποθέσεις για Voluntary Work.

Η ένταξη σε Voluntary Work θα πρέπει να:
�	 ωφελεί εσάς ως άτομο που αναζητεί απασχόληση, και την 

κοινότητα, και να μην προσφέρει οικονομικό κέρδος στον 
οργανισμό που σας φιλοξενεί

�	 παρέχει σε εσάς ως άτομο που αναζητάτε απασχόληση κάποια 
ευκαιρία για να αποκομίσετε δεξιότητες οι οποίες θα βελτιώσουν 
άμεσα τις προοπτικές απασχόλησής σας

�	 παρέχει ευκαιρίες οι οποίες θα αναπτύσσουν ή αναβαθμίζουν      
την ικανότητά σας για εργασία ως μέλος μίας ομάδας, να 
καθοδηγείστε από κάποιον επόπτη, να εργάζεστε ανεξάρτητα, ή να 
επικοινωνείτε αποτελεσματικά και να βελτιώνετε την εργατικότητα 
και αξιοπιστία σας

Υπάρχει μια ευρεία ποικιλία μη κερδοσκοπικών οργανισμών οι οποίοι 
μπορούν να φιλοξενούν άτομα που αναζητούν απασχόληση σε θέσεις 
Voluntary Work. Αυτές μπορούν να συμπεριλαμβάνουν:
�	 εθελοντικές υπηρεσίες έκτακτης ανάγκης (όπως είναι οι αγροτικές 

υπηρεσίες πυρόσβεσης και οι υπηρεσίες πολιτειακής έκτακτης 
ανάγκης) 

�	 ομάδες ή οργανισμούς οι οποίοι βοηθούν ευπαθή άτομα στην 
κοινότητα, όπως είναι οι ηλικιωμένοι ή άτομα με αναπηρία

�	 σχολεία και σχολικές καντίνες 
�	 κέντρα πληροφόρησης μεταναστών 
�	 κοινοτικούς οργανισμούς
�	 κοινοτικές ομάδες δράσης για το περιβάλλον (όπως είναι το 

Landcare, Waterwatch και ομάδες για είδη απειλούμενα με 
εξαφάνιση)

�	 υπηρεσίες διάσωσης άγριας φύσης 
�	 ερασιτεχνικές μη κερδοσκοπικές αθλητικές ομάδες, και
�	 άλλες ευκαιρίες που ωφελούν την κοινότητα.

Σημείωση: ίσως χρειαστεί να ολοκληρώσετε κάποιον αστυνομικό έλεγχο 
πριν αρχίσετε να εργάζεστε με άτομα σε γηροκομεία ή μαζί με ή κοντά 
σε παιδιά.

Κάποιος προμηθευτής της Υπηρεσίας Απασχόλησης της Αυστραλίας 
(Job Services Australia) θα μπορεί να σας συμβουλεύσει αν κάποιος 
οργανισμός ικανοποιεί τις προϋποθέσεις για ένταξη σε Voluntary Work.

Ποιοι μπορούν να συμμετάσχουν;
Αν είστε άτομο που αναζητεί απασχόληση και έχετε εγγραφεί 
σε κάποιον προμηθευτή της Job Services Australia, μπορείτε να 
συμμετάσχετε σε Voluntary Work οποιαδήποτε στιγμή. Αν εσείς και 
ο προμηθευτής σας της Job Services Australia συμφωνήσετε ότι 
θα σας ωφελήσει, μπορεί να αποτελέσει μέρος του Προγράμματος 
Επαγγελματικού Προσανατολισμού σας (Employment Pathway Plan).

Αν είστε άτομο που αναζητεί απασχόληση και έχετε Υποχρέωση 
Δραστηριότητας Εργασιακής Εμπειρίας (Work Experience Activity 
Requirement), μπορείτε να ανταποκριθείτε σ’ αυτή την υποχρέωση με 
τη συμμετοχή σας σε Εθελοντική Εργασία.

Αν είστε άτομο που αναζητεί απασχόληση και υποχρεούστε να 
ολοκληρώσετε κάποια Εντατική Δραστηριότητα (Intensive Activity), 
μπορείτε να το κάνετε μέσω συμμετοχής σας σε Voluntary Work. Ο δικός 
σας προμηθευτής της Job Services Australia θα σας συμβουλεύσει αν 
χρειάζεται να ολοκληρώσετε μία Intensive Activity.

Αν είστε άτομο που αναζητεί απασχόληση και δεν επιθυμείτε να 
αναλάβετε Voluntary Work, θα πρέπει να ενταχθείτε σε άλλη κατάλληλη 
Δραστηριότητα Work Experience για να εκπληρώσετε το δικό σας Work 
Experience Activity Requirement. 

Πώς να υποβάλετε αίτηση
Αν ενδιαφέρεστε να συμμετάσχετε σε Voluntary Work, θα πρέπει να 
επικοινωνήσετε με τον δικό σας προμηθευτή της Job Services Australia 
για να λάβετε περισσότερες πληροφορίες. 

Οι υποχρεώσεις σας
Αν λαμβάνετε Newstart, Επίδομα Νέων (Youth Allowance) ή Γονική 
Πληρωμή (Parenting Payment) με προϋποθέσεις συμμετοχής, 
θα χρειαστεί να αναζητήσετε εργασία και να λάβετε μέρος σε 
δραστηριότητες που θα σας βοηθήσουν να βρείτε απασχόληση.

Ο δικός σας προμηθευτής της Job Services Australia θα εξετάσει 
προσεκτικά τις προσωπικές σας περιστάσεις και θα διαπραγματευτεί 
κατάλληλες δραστηριότητες που θα τις συμπεριλάβει στο δικό 
σας Πρόγραμμα Επαγγελματικού Προσανατολισμού (Employment      
Pathway Plan).

Αν δεν έχετε τη δυνατότητα να λάβετε μέρος σ’ αυτές τις 
δραστηριότητες, θα πρέπει να το συζητήσετε με τον δικό σας 
προμηθευτή. Αν παραλείψετε να αναλάβετε τις συμφωνημένες σας 
δραστηριότητες, ίσως αυτό να επηρεάσει τις πληρωμές βοηθήματος 
εισοδήματός σας. 

Work Experience: Voluntary Work



Το δικαίωμα σας στην προστασία 
του ατομικού απορρήτου
Τα προσωπικά σας στοιχεία προστατεύονται από τη Νομοθεσία 
Περί Προστασίας του Ατομικού Απορρήτου 1998 (Privacy Act 1988) 
και στοιχεία που αφορούν εσάς ίσως να προστατεύονται από τη 
Νομοθεσία Κοινωνικών Ασφαλίσεων (Διοίκηση) 1999 [Social Security – 
(Administration) Act 1999] (όπως για παράδειγμα, αν λαμβάνετε βοήθημα 
εισοδήματος). Τα στοιχεία μοιράζονται μεταξύ των προμηθευτών της 
Job Services Australia, το Department of Education, Employment and 
Workplace Relations (DEEWR), το Centrelink και άλλα υπουργεία και 
υπηρεσίες της Αυστραλιανής Κυβέρνησης, πράγμα το οποίο επιτρέπει 
στους οργανισμούς να σας παρέχουν τις καταλληλότερες υπηρεσίες 
που ανταποκρίνονται στις ανάγκες σας.

Για περισσότερες πληροφορίες σχετικά με την προστασία του ατομικού 
σας απορρήτου ρωτήστε τον δικό σας προμηθευτή της Job Services 
Australia, το DEEWR ή επισκεφθείτε το privacy.gov.au.

Η δική μας εγγύηση των υπηρεσιών 
μας προς εσάς
Εγγύηση Υπηρεσιών 
Θα λαμβάνετε συνεχόμενες εξατομικευμένες υπηρεσίες απασχόλησης 
που παρέχονται από τον δικό σας προμηθευτή της Job Services 
Australia. Αυτές οι υπηρεσίες θα είναι ευαίσθητες στις δικές σας 
περιστάσεις και ιστορικό. Για να δείτε όλες τις Εγγυήσεις Υπηρεσιών 
επισκεφθείτε το deewr.gov.au/jobservicesaustralia.

Κώδικας συμπεριφοράς 
Συνάπτονται συμβάσεις με προμηθευτές της Job Services Australia για 
να προσφέρουν υπηρεσίες απασχόλησης χρηματοδοτούμενες από 
την Αυστραλιανή Κυβέρνηση οι οποίοι έχουν συμφωνήσει και έχουν 
δεσμευτεί να τηρούν πιστά τον Κώδικα Συμπεριφοράς των Υπηρεσιών 
Απασχόλησης. Για να δείτε τον Κώδικα Συμπεριφοράς επισκεφθείτε το 
deewr.gov.au/jobservicesaustralia.

Για περισσότερες πληροφορίες	
Καλέστε το 13 17 64 ή επισκεφθείτε το                              
deewr.gov.au/jobservicesaustralia.


