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Work Experience: Voluntary Work
義務工作 (Voluntary Work) 能使您在幫助一個獲承認

的非營利社區組織的同時获得技能和經驗。

年齡介於 18 到 59 嵗的求職者有資格參加 Voluntary Work。

Voluntary Work 的安排必須能夠:

�	 使求職者和社區從中獲益，並不向接受活動的組織提

供經濟收益

�	 向求職者提供學習技能的機會，直接提高其就業機會

�	 提供能發展或提高求職者的團隊工作、接受上級指導、

獨立工作、有效交流等能力，以及他們的積極性和可

靠性的工作實習機會

很多不同的非營利組織能夠向求職者提供 Voluntary Work

名額，包括：

�	 緊急救援義務服務 (例如農村消防隊或者州緊急救援 

服務)

�	 幫助社區弱勢群體 (例如長者或殘障人士) 的團體或  

組織，

�	 學校和學校糖果食品店

�	 移民資源中心

�	 社區組織

�	 社區環境行動團體 (例如 Landcare、Waterwatch 和珍稀

瀕危動植物保護團體等)

�	 野生動物救援服務

�	 非營利的業餘運動團體，以及

�	 進行有益於社區活動的其他組織

請注意：在參加療養院工作或照顧兒童之前可能需要通過

警方審查。

澳洲就業服務計劃 (Job Services Australia) 服務機構能夠提

供某個組織是否有資格提供 Voluntary Work 名額的資訊。

誰能參加?
如果您是求職者並已在 Job Services Australia 登記，您可

以隨時參加 Voluntary Work。如果您和您的 Job Services 

Australia 服務機構都認爲這對您有益，它就可以成爲您的

就業途徑規劃 (Employment Pathway Plan) 的一部分。

如果您是需要履行工作實習活動要求 (Work Experience 

Activity Requirement) 的求職者，您可以通過參加 Voluntary 

Work 來達到這一要求。

需要完成一項加強活動 (Intensive Activity) 的求職者可以通

過參與 Voluntary Work 活動來完成要求。如果您被要求參

加一項 Intensive Activity，您的 Job Services Australia 服務

機構會通知您。

如果您是求職者但不想參加 Voluntary Work，您會被安

排參加另外一項合適的 Work Experience 活動來完成您的

Work Experience Activity Requirement。

如何申請
如果您有興趣參加 Voluntary Work，您應該聯絡您的 Job 

Services Australia 服務機構了解更多資訊。

您的義務
如果您領取 Newstart 津貼、青年津貼 (Youth Allowance) 

或家長補助金 (Parenting Payment)，而被要求參與活動，

就要找工作和參與有助於找工作的各種活動。

您的 Job Services Australia 服務機構將考慮您的個人情況， 

在您的 Employment Pathway Plan 中提出適合您參與的各

項活動。 

如果您無法參與活動，就應該和您的 Job Services Australia

服務機構商談。如果您不參加原來同意參加的活動，就可

能影響到您的收入補助付款。



您的私隱權
您的個人資料受 1988 年私隱法 (Privacy Act 1988) 保護。

有關您的資料 (例如：您領取收入補助) 或可受 1999 年社會

保障 (管理) 法 (Social Security (Administration) Act 1999)
保護。您的資料或可由 Job Services Australia 服務機構、

教育、就業和勞資關係部 (Department of Education, 

Employment and Workplace Relations，簡稱 DEEWR)、

Centrelink 以及其他澳洲政府部門和代理機構共用。這樣

能使這些機構為您提供最適合您的服務，滿足您的需求。

欲了解更多有關您的私隱權資訊，請向您的 Job Services 

Australia 服務機構或 DEEWR 查詢，或者瀏覽

privacy.gov.au。

我們的服務保障

服務保障 
您將持續獲得由 Job Services Australia 服務機構提供的

量身訂做就業服務。我們提供這些服務時會注意到您的

境況和背景。查看所有服務保障，請瀏覽

deewr.gov.au/jobservicesaustralia。

服務守則
Job Services Australia 服務機構就提供澳洲政府資助的

就業服務簽訂了合同，同意並承諾遵守就業服務守則

(Employment Services Code of Practice)。查看服務守則，

請瀏覽 deewr.gov.au/jobservicesaustralia。

了解更多資訊
請致電 13 17 64                                     
或瀏覽 deewr.gov.au/jobservicesaustralia。


