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Chinh Phi Uc sé thay thé nhiing
dich vu tim viéc chadng han nhu Job
Network (Mang Ludi Viéc Lam)

bang mot dich vu mdéi that linh déng.

Quy vi sé dugc gitp dG an can

hon, dudc xi dung nhiing dich vu
nham truc tiép vao nhu cau cla
quy vi va c¢6 nhiéu co hoi hon dé
dugc huén nghé va lam viéc lay
kinh nghiém.

Job Services Australia sé giup va
hd trg quy vi nhiing gi quy vi thuc sy
can dé kiém va gili dugc viéc lam.
Nhiing cd quan Job Services
Australia la nhiing t8 chtic dugc
Chinh Phii Uc khoan dé cung ting
dich vu nhan dung, lam viéc tai han
2000 dia diém trén khip nudc Uc.
Ho c6 thé cung cédp hay gidi thiéu
quy Vi vao nhiéu chuang trinh cla
chinh phi nham mang lai cho quy
vi nhiing ky nang va su huan nghé
ma quy vi dang can.
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THEM CHI TIET
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Pugc giup do dé kiém viéc
Cd quan Job Services Australia clia quy vi sé lam viéc vdi
quy vi dé thdo mot Employment Pathway Plan (K& Hoach
Tim Viéc) phu hgp vé6i nhu cau riéng clia quy vi. K& hoach
nay sé liét ké nhiing dich vu va nhiing khda hudn nghé co
thé gitip quy vi ki€m va gili dugc viéc lam. K& hoach nay cé
thé giup d& trong viéc:
® viét ly lich ca nhan trinh bay kha n&ng, hoc vén
® tim nhiing ngi cho lam viéc 14y kinh nghiém
® hoc thém k§ nang hay bang c&p mgi
® VUGt qua nhiing tré ngai khac trong viéc ki€m viéc lam.

Cd quan Job Services Australia clia quy vi sé lam viéc vdi
quy vi ting chang dudng b&ng céch tim hiéu vé quy vi va
hoan canh riéng clia quy vi. K& hoach ciia quy vi c6 thé dat
quy vi lam trong tam — va nh& dé ma quy vi cé nhiéu cd hoi
dé kiém dugc viéc lam hon.

Co quan Job Services Australia clia quy vi cling sé lam viéc
vGi giGi cht nhan tai dia phudng, nhiing cé quan huén luyén
¢6 dang ky, chinh pht Tiéu Bang, Lanh Thé va chinh quyén
dia phuong, dich vu cdng déng va y té ciing nhu nhiing co
quan khéc. Ho biét ndi nao cé viéc lam va phai lam gi dé
gitip quy vi kiém dugc viéc lam. Quy vi sé c6 nhiéu ¢ hoi
hon dé dugc huan nghé, phat trién k§ ning va nhiing su
gilp dd linh déng khac khi quy vi can dén. Quy vi con dugc
lam viéc 18y kinh nghiém va tham gia nhiing chudng trinh
khac.

Lam viéc lay kinh nghiém sé& giup quy vi:

® phat trién k§ nang clia minh trong ltc lam viéc

® chuing té kh& nang clia minh cho nhiing chl nhan tuong
lai

I8y dudc gidy chiing nhan viéc lam

¢6 nhitng m&i lién lac mai trong céng viéc

du nhiing khéa huén luyén cé chuong trinh han hoi

gilr lién lac vdi thi trudng lao dong.

Quy vi c6 thé lam viéc Idy kinh nghiém ban thai gian, lam
tam hay toan thgi gian, dugc tra luong hoac khong tra
luang. Viéc lam nay cé thé la:

® Work for the Dole va nhiing viéc thién nguyén khac

® Hoat dong bao vé moi sinh cla Green Corps (nay dugc
md& réng cho moi ngudi ki€m viéc hoi du diéu kién)
Lam viéc cho cd quan xa hoi

Luc Lugng Chéng Han Han

Luc Lugng Quéan Nhan Tru Bi

Hu&n luyén cé chuang trinh hén hoi.

Nhiing chuong trinh khac ciing c6 thé gilip quy vi vugt
qua nhiing trd ngai trong viéc ki€m viéc lam. Quy vi c6 thé
hoi dd diéu kién dé tham gia mét trong nhiing chuang trinh
sau day.

Chugng Trinh Khuyén Thuang Mdi cho quy vi nhiing su
hu&n luyén, diu dat va hd trg can thiét dé giup quy vi mé
mot thuong nghiép nhé.

Chuong Trinh Phat Trién Nang Xuat Lam Viéc cho quy

vi tham du nhiing khéa huén luyén do nhiing cd quan hudn
luyén cé dang ky t6 chiic nhd dé ma quy vi cé thé 1dy dudc
b&ng c&p mai hay nang cép bang hién c6 cla minh.
Chuong Trinh Du Bi Can Su Uc la chuang trinh hué&n nghé
mién phi, dugc cdng nhan trén toan qudc, cho quy vi nhiing
ky nang co ban dé gitp quy vi lay dugc mot chan Can Su Uc.

Chudng Trinh Sinh Ngii, Hoc Chii va S8 hudn luyén mién
phi dé quy vi cai tién kha nang doc, viét va lam toan cla
minh.

Giup d6 thém

Ca quan Job Services Australia clia quy vi cé thé gitup d&
cho quy vi dac biét hon néu quy vi dugc x&p vao dién bi
thiét thoi nhiéu. Quy vi c6 thé dugc hudng dich vu dic biét
nao dé dé gitp quy vi ki€m viéc tuy quy vi bi thiét thoi nhu
thé nao. N&u bj thiét thoi nhiéu, quy vi sé dugc tai trg va
gilip d& nhi€u hon.

N&u quy vi khéng c6 nha &, bi tat nguyén, la mét ngugi tré
dé bi roi vao hoan canh khé khan, hay bi bénh tam than, co
quan clia quy vi sé gitp dé quy vi dugc nhiing sy hd trg va
gilip d& thich hgp vdi hoan canh clia minh chadng han nhu
dich vu hé trg tam than, c& v&n, dich vu phuc héi, ¢8 van tai
chanh va cach déi pho vdi sy tic gian.

T4t ca cd quan Job Services Australia déu c6 thé cung cép
nhiing dich vu dac biét dé dap ting nhu cau clia quy vi néu
quy vi la ngudi ki€m viéc bi thiét thoi nhi€éu. Quy vi cling ¢6
thé dudgc lya chon co quan Job Services Australia déc biét
nao dé, chdng han nhu co quan chuyén vé Gidi Tré hay
Ngusi Tat Nguyén hoat dong tai nhiéu dia diém trén toan
nuéc Uc.

Ngudi kiém viéc bi tdt nguyén hay bi
bénh tam than

Né&u quy vi bi tat nguyén hay bi bénh tam than va c6 nhiing
nhu ciu d&c biét can dugc hé trg tai nai lam viéc, quy vi

c6 thé hoi di diéu kién dé dugc Mang Lugi Nhan Dung
Tat Nguyén hay Dich Vu Phuc H6i Nghé Nghiép gitp d&.
Centrelink hay cd quan Job Services Australia clia quy vi ¢
thé cho biét la quy vi c6 hoi di diéu kién hay khong va giéi
thiéu quy vi dén nhiing nadi xét hé sd néu can.

Mot thanh vién cia Mang Ludi Nhan Dung Tat Nguyén

c6 thé gitp quy vi vé nhiing vadn dé chuyén mén va hd trg
thudng xuyén dé gitp quy vi ki€m va gili dugc viéc lam.
Mang Lugi Nhan Dung Tat Nguyén dudc phuc vu bdi nhiéu
¢d quan — Ién ciing nhu nhd — trén toan nudc Uc.

Cd quan Dich Vu Phuc H6i Nghé Nghiép cé thé gitp d& va
hd trg néu quy vi bi thuong, tat nguyén hay dau 6m va can
dugc gitp dd dé kiém va gili dugc viéc lam. Co quan Dich Vu
Phuc H6i Nghé Nghiép soan ra nhiing chudng trinh gidp da
cé nhan chu trong dén uu diém va kha nang cla quy vi cling
nhu nhiing tré ngai ma quy vi gap phai khi kiém viéc lam.

Mudn biét thanh vién cia Mang Ludi Nhan Dung Tat
Nguyén hay co quan Dich Vu Phuc H6i Nghé Nghiép cé thé
gitip d& quy vi ra sao, hay muén tim noi nao tai dia phuong
cung cép nhiing dich vu nay, xin quy vi dién thoai cho

C6 Van JobAccess s6 1800 464 800 hay vao trang mang
jobaccess.gov.au.

NE&u quy vi bi tat nguyén hay bi bénh tam than va dang
cé viéc lam, quy vi cling c6 thé dugc gitp d& qua dich vy
JobAccess. Mudn biét thém chi tiét, xin quy vi dién thoai
cho C& Véan JobAccess s6 1800 464 800 hay vao trang
mang jobaccess.gov.au.



Néu Anh Ngii khéng phai la tiéng me dé
clia quy vi

Dich Vu Anh Ngii Di Dan Trang Nién hay Chuong Trinh
Sinh Ngii, Hoc Chii va S6 c6 thé gitip quy vi trau gidi

thém kha nang Anh Ngii cla minh. Co quan Job Services
Australia cia quy vi c6 thé tim mét thong dich vién cho quy
vi néu can.

Giup d6 cho nhiing nguGi vua
mai bi mat viéc

Quy vi c6 thé hoi di diéu kién dé dugc x dung ngay nhiing
dich vy nhan dung ctia Job Services Australia néu quy vi

bi mat viéc vi viéc khéng can niia, bi sa thai, chd nhan thu
nhd hoat dong hay bat cu ly do nao khac lién hé dén su suy
thoai kinh té.

T4t c& nhan vién bi mat viéc vi nhiing ly do trén déu hoi du
diéu kién dé dugc hudng ngay dich vu nhan dung cép téc.
Ca quan Job Services Australia ctia quy vi ¢é thé x& dung
nhiing tai nguyén dé gilp quy vi c6 viéc lam trd lai.

Quy vi can dang ky véi Centrelink dé dugc su gitip d& nay.
Centrelink s& gilp quy vi dugc xU dung ngay nhiing dich vy
céa biét dé quy vi tim dugc viéc lam cang sé6m cang tét.

1. Xin chi nhan mét 14 thu, gidy Ching Nhan
Nghi Viéc hay mét chiing ti nao khac chiing
minh 12 quy vi bi mat viéc vi nhiing ly do trén.
Mang gidy t& nay dén Centrelink.

Centrelink s& xét xem quy vi c6 hoi di diéu kién dé dudc
hudng nhiing dich vu d&c biét nay hay khong va xin hen cho
quy vi dén gap mdt co quan Job Services Australia 3 gan do.

2. Pén gip co quan Job Services Australia clia
quy vi tai dia phuong

Cd quan sé xét hoan canh clia quy vi va lam viéc véi quy vi
dé cung cap nhiing dich vu c6 thé gitip quy vi c6 viéc lam
trd lai.

Tuy theo hoan canh cla quy vi, nhiing sy gilp dd tic thdi

nay cé thé la:

® hudn luyén va gitip dd trong viéc ki€m viéc lam ching
han nhu viét ly lich ca nhan trinh bay kha nang, hoc van
va ¢6 van nhiing cach nao hay nhat dé kiém viéc

® dudc xU dung dién thoai, may dién toan, van phong
ph&m va danh sach nhiing nai dang can ngusi dé giup
quy vi ki€m viéc

® phét trién va hudn luyén ky n&ng thich hgp véi nhu cau
clia thj trudng lao déng tai dia phudng

® gigi thiéu dén nhiing khéa hoc hay huan luyén dé trau
gidi kha nang sinh ngii, doc viét va l1am toan cla quy vi
néu can

® phu trd mot sé chi phi chéng han nhu giay an toan, béng
lai xe hang nang, khda hoc may dién toan, phu tra ludng
va chi phi don d€n mot vung khac néu can.

Chuong Trinh Tron Gdéi Giup b6
g A

bo6i Ngheé

Chuong Trinh Tron Géi Giup B8 Paéi Nghé dugc danh cho

nhiing nhan vién bj sa thai b&i nhiing céng ty hoi du diéu

kién trong nganh ché tao xe hoi hay nganh to sgi, may mac

va giay dép.

NEu bi sa thai bi mot trong nhiing cong ty trén, quy vi co
thé dudc x dung nhiéu dich vu nhan dung cép t6c khac
cla nhiing Chuong Trinh Tron Géi Giup D& D&i Nghé nay.

Muén biét ca quan Job Services Australia nao gan nha
nh&t, xin quy vi dién thoai s6 13 17 64 hay vao trang mang
deewr.gov.au/jobservicesaustralia.
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Thong tin cho nhiing nguci tho
dan kiém viéc

Chinh Phi Uc da cai t6 Chuong Trinh Nhan Dung Thd Dan
dé dap Gng nhiéu hon nhu cau va nguyén vong clia ngusi
thd dan va cong déng cta ho. Chuang Trinh Nhan Dung
Thé Dan méi nay s& hé trg gidi chd nhan nhiéu hon dé ho
c6 thé tuyén va duy tri nhiéu nhan vién thé dan Uc hon
trudc cling nhu gilip quy vi m& va dyng mot thuong nghiép
riéng cho minh.

Job Services Australia ¢é thé gitp quy vi dugc huan nghé

hay ki€m viéc tuong xiing vGi kha nang clia minh. Co quan
Job Services Australia clia quy vi s& lam viéc véi quy vi dé
thao mot Employment Pathway Plan (K& Hoach Tim Viéc)

dé quy vi c6 thé x{i dung toan b6 dich vy nhan dung.

Ca quan ciia quy vi cé thé gitp quy vi:

® gidi thiéu quy vi t6i mot ch nhan dé lam viéc 14y kinh
nghiém

® hoc ki nang méi ma chii nhan can trong ldc lam viéc,
hoc thém hay nhiing khéa huén luyén dac biét

® dudc lam can sy hay nhan vién du bi hodc lam can sy
hay nhan vién dy bi do trudng dé c néu quy vi van con
di hoc

® hoc ldy bing cao dang hay cao hon tai nhiing co quan
hu&n luyén c6 dang ky hay trudng dai hoc

® md thuong nghiép cho quy vi hay dudc giip d& dé cing
¢6 thuang nghiép hién co6 clia quy vi

® don d&n moét noi khac cé nhiéu co hdi kiEm dudc viéc
lam hon va hd trg cho quy vi cling nhu gia dinh trong
viéc don nha qua nai khac

® vugt qua nhiing trd ngai da khi€én quy vi khdng kiém hay
gili dugc viéc lam

® trau gidi kha ning doc, viét va lam toan.

Cd quan Job Services Australia két hgp véi nhiing t8 chtic
Community Development Employment Projects (Chuadng
Trinh Nhan Dung Phéat Trién Cong Déng - CDEP) tai dia
phuong. N&u quy vi la ngudi thd dan kiém viéc hién dang
s6ng & mot nai xa xdi, co quan Job Services Australia clia
quy vi c6 thé gi6i thiéu quy vi d&€n mét t8 chiic CDEP tai dia
phuong. Ho sé& lam viéc sat canh véi co quan clia quy vi dé
gilip quy vi cé nhiing k§ n&ng can thiét dé kiém dudc viéc
lam.

Ca quan clia quy vi cling cé thé gitp quy vi tam thoi
doi d&n & mot nai khac dé di hoc, du khéa huan luyén
hay lam viéc 18y kinh nghiém néu ndi quy vi hién dang
s6ng khéng c6 nhiing ¢ hdi nay. Mudn biét thém chi
ti€t, xin dién thoai s6 13 17 64 hay vao trang mang
deewr.gov.au/jobservicesaustralia.

Muén biét thém chi ti€t vé CDEP, xin quy vi dién
thoai cho Trung Tam Diéu Hgp Thé Dan tai dia
phuong s6 1800 079 098 hay vao trang mang
fahcsia.gov.au/indigenous.



Nhiing chi tiét quan trong khac

Piang ky dé dudc gitup do

1. Dén gap van phong Centrelink tai dia phuong
Centrelink c6 thé xét hoan canh clia quy vi dé xac dinh dich
VU nao ma quy vi co thé dugc hudng. Centrelink sé cung
cép cho quy vi dii kién dé quy vi c6 thé chon mot cd quan
Job Services Australia cho minh va xin hen dé quy vi dén
gap cd quan Job Services Australia cia minh.

M6t s8 ngudi ki€m viéc hoi du diéu kién co thé dang ky
thang véi co quan Job Services Australia ma khong can
phai qua Centrelink. Mudn biét c6 dng ky thang dudc

hay khéng, xin quy vi dién thoai s& 13 17 64 hay vao trang
mang deewr.gov.au/jobservicesaustralia.

2. Pén gip co quan Job Services Australia cta
quy Vi

Trong I&an hen dau tién, quy vi s& gap mot cd van 1a ngudi
sé thao mét Employment Pathway Plan (K& Hoach Tim
Viéc) ghi rd nhiing dich vu va viéc lam |8y kinh nghiém sao
cho phu hgp v6i nhu céu riéng cha quy vi. K& hoach nay cé
thé gitp d& trong viéc:

® viét ly lich ca nhan trinh bay kha n&ng, hoc vén

@ tim nhiing ngi cho lam viéc 14y kinh nghiém

® hoc thém ky nang hay béng c&p mai

® VUGt qua nhiing trd ngai khac trong viéc ki€m viéc lam.

Phuong tién kiém viéc

Dé gitp quy vi ki€m viéc, cd quan Job Services Australia
clia quy vi sé cho quy vi x& dung may dién todn cé nhan cé
gan internet da tdn va may in. Quy vi c6 thé x& dung nhiing
phuong tién nay dé vao internet tim viéc ké ca viéc cap
nhat va in ly lich ca nhan hay tim viéc va nép don xin viéc
tryc tuyén trén trang mang.

Quy vi cling ¢6 thé dugc vao nhiéu trang mang c6 ché tréng
dang cdn ngudi chdng han nhu trang mang JobSearch clia
Chinh Phli Uc tai jobsearch.gov.au.

JobSearch la trang mang tim viéc mién phi I6n nhat tai Uc
quéng cao hang ngan viéc lam hang ngay. Trang mang
trinh bay chi ti€t vé nhiing viéc lam va diéu kién lam viéc,
nghé nghiép va van dé hudn nghé.

Piéu kién
N&u quy vi bi that nghiép, quy vi hoi di diéu kién dé dang
ky v6i mot cd quan Job Services Australia.

2 ~ 2 Ve .
Bon phan cua quy vi
NE&u lanh trg cdp Newstart, Phu C&p Thanh Nién hay Phu
Cédp Cha Me c6 Activity Test hay bi doi hdi phai lam mét
s0 viéc, quy vi can phai ki€m viéc hay tham gia vao mot sé
sinh hoat nham gidp quy vi kiém dugc viéc lam.

Co quan Job Services Australia clia quy vi sé xét hoan
canh ca nhan clta quy vi va dé nghi nhiing sinh hoat
thich hgp trong K& Hoach Tim Viéc cla quy vi.

N&u khéng thé tham gia nhiing sinh hoat nay, quy vi
can noéi chuyén véi ¢o quan cla quy vi. NEu khong
tham gia nhiing sinh hoat nhu da thoéa thuan, trg
cép clia quy vi c6 thé bi &nh hudng.

Quyén dudgc bao vé su riéng tu

Chi tiét ca nhan cua quy vi dugc Privacy Act 1988 (Pao
Ludt Su Riéng Tu 1988) bao vé va nhiing chi tiét vé quy

vi cling ¢c6 thé dudc Social Security (Administration) Act
1999 (Pao Luat An Sinh Xa H6i (Thi Hanh) 1999) bao vé
(chang han nhu trudng hop quy vi lanh phu cdp). Chi tiét
vé quy vi c6 thé dudc co quan Job Services Australia dua
cho Department of Education, Employment and Workplace
Relations (B Giao Duc, Nhan Dung va Lao Bong -
DEEWR), Centrelink va nhiing Bé cling nhu co quan khac
ctia Chinh Phii Uc dé ho cé thé cung ting cho quy vi nhiing
dich vu thich hgp nh&t nhdm dap tng nhu ciu cla quy vi.

Mudn biét thém chi ti€t vé su riéng tu clia quy vi, quy vi hay
hdi co quan Job Services Australia ciia minh, DEEWR hay
vao trang mang privacy.gov.au.

L&i cam két cua chung tbi sé
phuc vu quy vi

Cam Két Phuc Vu

Quy vi sé dudc co quan Job Services Australia clia quy Vi
cung cép thudéng xuyén nhiing dich vu nhan dung ca biét.
Nhiing dich vu nay sé phan &nh hoan cdnh va qua trinh cla
quy vi. Mudn xem tét ca nhiing I3i Cam K&t Phuc Vu, xin
vao trang mang deewr.gov.au/jobservicesaustralia.

Ton Chi Lam Viéc

Nhiing cd quan Job Services Australia dugc khoan dé cung
cdp nhiing dich vu nhan dung do Chinh Phii Uc tai trg va da
déng y cling nhu cam két sé& tuan theo Tén Chi Lam Viéc

c@ia Dich Vu Nhan Dung. Muén xem Tén Chi Lam Viéc, xin
vao trang mang deewr.gov.au/jobservicesaustralia.

Mudn biét thém chi tiét
Xin dién thoai sé 13 17 64 hay vao trang mang
deewr.gov.au/jobservicesaustralia.

Quy vi c6 thé vao xem théng tin béng
Viét Ngi tai trang mang
deewr.gov.au/jobservicesaustralia_languages.

MUON BIET
THEM CHI TIET

XIN BIEN THOAI 361 3 1 7 64
HAY VAO TRANG MANG

deewr.gov.au/jobservicesaustralia



