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ΕΞΑΤΟΜΙΚΕΥΜΕΝΗ ΒΟΗΘΕΙΑ ΓΙΑ ΑΤΟΜΑ 
ΠΟΥ ΑΝΑΖΗΤΟΥΝ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗ

H YΠΗΡΕΣΙΑ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ 
ΤΗΣ ΑΥΣΤΡΑΛΙΑΣ (JOB 
SERVICES AUSTRALIA) ΕΊΝΑΙ 
Η ΝΕΑ ΠΡΟΣΕΓΓΙΣΗ ΣΤΙΣ 
ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ 
ΠΟΥ ΘΑ ΑΝΤΑΠΟΚΡΙΝΕΤΑΙ 
ΚΑΛΥΤΕΡΑ ΣΤΙΣ ΑΝΑΓΚΕΣ 
ΑΤΟΜΩΝ ΠΟΥ ΑΝΑΖΗΤΟΥΝ 
ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗ ΚΑΙ ΤΩΝ 
ΕΡΓΟΔΟΤΩΝ.

Η Αυστραλιανή Κυβέρνηση αντικαθιστά 
τις υπηρεσίες απασχόλησης όπως είναι 
το Δίκτυο Εργασίας (Job Network) με 
μία νέα προσαρμοσμένη προσέγγιση.

Θα λάβετε περισσότερη εξατομικευμένη 
βοήθεια, υπηρεσίες που στοχεύουν 
περισσότερο στις ανάγκες σας και 
μεγαλύτερη πρόσβαση σε ευκαιρίες 
εκπαίδευσης και εργασιακή εμπειρία.

Η Job Services Australia θα σας 
παρέχει την βοήθεια και υποστήριξη 
που πραγματικά χρειάζεστε για να 
βρείτε  και να διατηρήσετε κάποια 
απασχόληση.

Οι προμηθευτές της Job Services 
Australia είναι οργανισμοί που έχουν 
συνάψει συμφωνία με την Αυστραλιανή 
Κυβέρνηση για να παρέχουν υπηρεσίες 
απασχόλησης και βρίσκονται σε 
περισσότερες από 2000 τοποθεσίες 
σ’ όλη την Αυστραλία. Μπορούν να 
παρέχουν ή να σας φέρουν σε επαφή 
με μία μεγάλη ποικιλία κυβερνητικών 
πρωτοβουλιών που θα σας δώσουν 
τις δεξιότητες και εκπαίδευση που 
χρειάζεστε.

ΓΙΑ ΠΕΡΙΣΣΟΤΕΡΕΣ 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ

ΚΑΛΕΣΤΕ ΤΟ

Ή ΕΠΙΣΚΕΦΘΕΙΤΕ ΤΟ´



Βοήθεια για να βρείτε κάποια 
απασχόληση
Ο δικός σας προμηθευτής της Job Services Australia θα συνεργαστεί 
μαζί σας για να δημιουργήσετε ένα Πρόγραμμα Επαγγελματικού 
Προγραμματισμού (Employment Pathway Plan), προσαρμοσμένο στις 
προσωπικές σας ανάγκες. Αυτό το πρόγραμμα θα διατυπώνει τις υπηρεσίες 
και την εκπαίδευση που θα σας βοηθήσουν να βρείτε και να διατηρήσετε 
κάποια απασχόληση. Αυτό μπορεί να συμπεριλαμβάνει βοήθεια:
�	 στη δημιουργία βιογραφικού 
�	 στην πρόσβαση σε ευκαιρίες εργασιακής εμπειρίας 
�	 στην απόκτηση νέων δεξιοτήτων ή προσόντων 
�	 στην αντιμετώπιση άλλων εμποδίων στην απασχόληση. 

O δικός σας προμηθευτής της Job Services Australia θα συνεργαστεί μαζί 
σας σε κάθε βήμα προς τη σωστή κατεύθυνση γνωρίζοντας εσάς και τις 
προσωπικές σας περιστάσεις. Το πρόγραμμά σας θα αναπτυχθεί γύρω 
από εσάς – και αυτό θα αυξήσει τις πιθανότητές σας να βρείτε κάποια 
απασχόληση.

Ο δικός σας προμηθευτής της Job Services Australia θα συνεργαστεί 
με τοπικούς εργοδότες, εγγεγραμμένους οργανισμούς κατάρτισης, 
κυβερνήσεις Πολιτειών, Επικρατειών και τοπικής αυτοδιοίκησης, 
κοινοτικές και υγειονομικές υπηρεσίες και άλλους οργανισμούς. Αυτοί 
θα γνωρίζουν πού βρίσκονται οι θέσεις εργασίας και τι να κάνετε για 
να βρείτε κάποια απασχόληση. Θα έχετε μεγαλύτερη πρόσβαση σε 
εκπαίδευση, ανάπτυξη δεξιοτήτων και άλλη ευέλικτη βοήθεια όταν την 
χρειαστείτε. Αυτό συμπεριλαμβάνει να αποκτήσετε εργασιακή εμπειρία 
και πρόσβαση σε άλλες πρωτοβουλίες.

Η εργασιακή εμπειρία θα σας βοηθήσει να:
�	 αναπτύξετε τις δεξιότητές σας μέσω της απασχόλησης
�	 επιδείξετε τις ικανότητές σας σε πιθανούς εργοδότες 
�	 αποκτήσετε συστάσεις 
�	 γνωρίσετε καινούριες επαφές απασχόλησης 
�	 λάβετε μέρος σε δομημένη εκπαίδευση 
�	 παραμείνετε συνδεδεμένοι με το εργατικό δυναμικό.

Οι Δραστηριότητες Εργασιακής Εμπειρίας μπορούν να γίνουν σε 
βάση μερικής, περιστασιακής ή πλήρους απασχόλησης. Μπορούν να 
συμπεριλαμβάνουν: 
�	 Εργασία για το Επίδομα Ανεργίας (Work for the Dole) και άλλη 

εθελοντική εργασία 
�	 Περιβαλλοντικές δραστηριότητες Green Corps (οι οποίες είναι 

τώρα διαθέσιμες σε όλα τα άτομα που αναζητούν απασχόληση και 
πληρούν τις προϋποθέσεις) 

�	 Απασχόληση σε κάποιον κοινωνικό φορέα 
�	 Δυνάμεις για την Αντιμετώπιση της Ξηρασίας (Drought Force)
�	 Εφεδρικές Αμυντικές Δυνάμεις (Defence Force Reserves)
�	 Δομημένη εκπαίδευση.

Άλλες πρωτοβουλίες μπορούν επίσης να σας βοηθήσουν να 
ξεπεράσετε εμπόδια στην εξεύρεση απασχόλησης. Ίσως ικανοποιείτε τις 
προϋποθέσεις για ένα από τα ακόλουθα προγράμματα. 

Το Σχέδιο Κινήτρων Νέας Επιχείρησης (New Enterprise Incentive 
Scheme) παρέχει την κατάλληλη εκπαίδευση, καθοδήγηση και 
υποστήριξη για να σας βοηθήσει να ξεκινήσετε μία μικρή επιχείρηση.

Το Πρόγραμμα Θέσεων Παραγωγικότητας (Productivity Places 
Program) παρέχει θέσεις σε μία σειρά εκπαιδευτικών μαθημάτων 
που προσφέρονται από εγγεγραμμένους εκπαιδευτικούς οργανισμούς 
από τους οποίους μπορείτε να αποκομίσετε καινούρια προσόντα ή να 
αναβαθμίσετε τα υπάρχοντα προσόντα σας.  

To Πρόγραμμα Πρόσβασης σε Αυστραλιανές Μαθητείες 
(Australian Apprenticeships Access Program) είναι ένα δωρεάν, 
εθνικά αναγνωρισμένο εκπαιδευτικό πρόγραμμα για διάφορους 
κλάδους το οποίο σας παρέχει βασικές δεξιότητες που σας βοηθούν να 
εξασφαλίσετε Αυστραλιανή Μαθητεία. 

Το Πρόγραμμα Γλώσσας, Αλφαβητισμού και Αριθμητικών 
Γνώσεων (Language, Literacy and Numeracy Program) παρέχει 
δωρεάν εκπαίδευση για να βελτιώσετε τη δική σας ανάγνωση, γραφή ή 
ικανότητες στα μαθηματικά.

Eπιπλέον βοήθεια
O δικός σας προμηθευτής της Job Services Australia μπορεί να σας 
προσφέρει εξειδικευμένες υπηρεσίες αν αξιολογηθεί ότι είστε σε 
πολύ μειονεκτική κατάσταση. Ανάλογα με τη μειονεκτική κατάσταση 
που αντιμετωπίζετε, μπορείτε να λάβετε ειδικές υπηρεσίες για να σας 
βοηθήσουν να βρείτε απασχόληση. Παρέχονται υψηλότερα επίπεδα 
χρηματοδότησης και περισσότερη βοήθεια για να σας βοηθήσουν αν 
είστε σε πολύ μειονεκτική κατάσταση.

Αν είστε άστεγος, άτομο με αναπηρία, νεαρό άτομο εκτεθειμένο στον 
κίνδυνο, ή βιώνετε προβλήματα ψυχικής υγείας, ο προμηθευτής σας 
θα σας βοηθήσει να λάβετε την υποστήριξη και βοήθεια που ταιριάζει 
στις δικές περιστάσεις. Αυτό μπορεί να συμπεριλαμβάνει υπηρεσίες 
υποστήριξης ψυχικής υγείας, συμβουλευτική, υπηρεσίες αποκατάστασης, 
οικονομική συμβουλευτική και διαχείριση θυμού.

Όλοι οι προμηθευτές της Job Services Australia μπορούν να προσφέρουν 
συγκεκριμένες υπηρεσίες που ανταποκρίνονται στις ανάγκες σας αν είστε 
άτομο που αναζητεί απασχόληση και βρίσκεστε σε πολύ μειονεκτική 
κατάσταση. Μπορεί επίσης να σας δοθεί η επιλογή να επισκεφθείτε 
έναν εξειδικευμένο προμηθευτή της Job Services Australia, όπως 
για παράδειγμα, έναν ειδικό για θέματα Νεολαίας ή Αναπηριών, που 
λειτουργούν σε πολλές τοποθεσίες σ’ όλη την Αυστραλία.

Άτομα με αναπηρίες και παθήσεις ψυχικής 
υγείας που αναζητούν απασχόληση
Αν είστε άτομο με αναπηρία ή αντιμετωπίζετε προβλήματα ψυχικής 
υγείας και έχετε ειδικές ανάγκες υποστήριξης στο χώρο εργασίας, 
ίσως να ικανοποιείτε τις προϋποθέσεις για το Δίκτυο Εύρεσης 
Εργασίας Αναπήρων (Disability Employment Network) ή την Υπηρεσία 
Επαγγελματικής Αποκατάστασης (Vocational Rehabilitation Services). Το 
Centrelink ή ο δικός σας προμηθευτής της Job Services Australia μπορεί 
να σας μιλήσει σχετικά με το αν ικανοποιείτε τις προϋποθέσεις και να σας 
παραπέμψει για να γίνει αξιολόγηση όσον αφορά το δικαίωμά σας αν 
χρειαστεί.

Κάποιο μέλος του Δικτύου Εύρεσης Εργασίας Αναπήρων μπορεί να 
σας βοηθήσει με εξειδικευμένη βοήθεια και να παρέχει συνεχόμενη 
υποστήριξη για να σας βοηθήσει να βρείτε και να διατηρήσετε κάποια 
απασχόληση. Το Δίκτυο Εύρεσης Εργασίας Αναπήρων προσφέρεται από 
ένα δίκτυο οργανισμών -μικρών και μεγάλων- απ΄ όλη την Αυστραλία.

Προμηθευτές της Υπηρεσίας Επαγγελματικής Αποκατάστασης μπορούν 
να προσφέρουν βοήθεια και υποστήριξη αν έχετε υποστεί τραυματισμό, 
έχετε αναπηρία ή πάθηση υγείας και χρειάζεστε βοήθεια για να βρείτε 
και να διατηρήσετε κάποια απασχόληση. Οι προμηθευτές της Υπηρεσίας 
Επαγγελματικής Αποκατάστασης αναπτύσσουν ατομικά προγράμματα 
που εστιάζονται στις δυνάμεις και ικανότητές σας, και τα εμπόδια που 
αντιμετωπίζετε στην εύρεση εργασίας.

Για περισσότερες πληροφορίες σχετικά με το πώς τα μέλη του 
Δικτύου Εύρεσης Εργασίας Αναπήρων ή προμηθευτές της Υπηρεσίας 
Επαγγελματικής Αποκατάστασης μπορούν να σας βοηθήσουν, ή για να 
εντοπίσετε την τοπική σας υπηρεσία καλέστε κάποιον Σύμβουλο της 
JobAccess στο 1800 464 800 ή επισκεφθείτε το jobaccess.gov.au.

Αν έχετε κάποια αναπηρία ή πάθηση ψυχικής υγείας και είστε έτοιμοι 
για απασχόληση, ίσως να μπορείτε επίσης να λάβετε βοήθεια μέσω της 
υπηρεσίας JobAccess. Για περισσότερες πληροφορίες τηλεφωνήστε σε 
κάποιον Σύμβουλο της JobAccess στο 1800 464 800 ή επισκεφθείτε το 
jobaccess.gov.au.



Αν τα Αγγλικά δεν είναι η πρώτη σας γλώσσα 
Το Πρόγραμμα Αγγλικών για Ενήλικες Μετανάστες ή το Πρόγραμμα 
Γλώσσας, Αλφαβητισμού και Αριθμητικών Γνώσεων μπορούν να σας 
βοηθήσουν να βελτιώσετε τις δεξιότητές σας στην Αγγλική γλώσσα. Ο 
δικός σας προμηθευτής της Job Services Australia θα σας βοηθήσει να 
βρείτε διερμηνέα αν χρειαστεί.

Βοήθεια για εργαζόμενους που 
πρόσφατα έχασαν τη δουλειά τους
Ίσως να έχετε δικαίωμα άμεσης πρόσβασης σε υπηρεσίες απασχόλησης 
μέσω της Job Services Australia αν έχετε χάσει τη δουλειά σας λόγω 
απόλυσης υπεραρίθμων, περικοπών, μείωσης προσωπικού, ή για άλλους 
λόγους που μπορεί να οφείλονται σε περιορισμό του κύκλου εργασιών 
της επιχείρησης. 

Όλοι οι εργαζόμενοι που χάνουν τη δουλειά τους γι’ αυτούς τους λόγους 
θα δικαιούνται άμεση πρόσβαση σε εντατικές υπηρεσίες απασχόλησης. 
Ο δικός σας προμηθευτής της Job Services Australia έχει πρόσβαση σε 
πηγές πληροφοριών και υπηρεσιών που μπορούν να σας βοηθήσουν να 
επανενταχθείτε στο εργατικό δυναμικό.

Θα χρειαστεί να εγγραφείτε στο Centrelink για να λάβετε αυτή 
τη βοήθεια. Το Centrelink θα σας παρέχει άμεση πρόσβαση σε 
εξατομικευμένες υπηρεσίες που θα σας βοηθήσουν να βρείτε μία νέα 
απασχόληση το συντομότερο δυνατό.

1. Ζητήστε γράμμα από τον εργοδότη σας, 
Πιστοποιητικό Αποχώρησης (Separation Certificate) 
ή κάποιο άλλο έγγραφο που να τεκμηριώνει ότι έχετε 
χάσει τη δουλειά σας για τους παραπάνω λόγους. 
Δώστε το αυτό στο Centrelink.
To Centrelink θα αξιολογήσει το δικαίωμά σας γι’ αυτές τις εξειδικευμένες 
υπηρεσίες και θα σας κλείσει ραντεβού με κάποιον κοντινό προμηθευτή 
της Job Services Australia.

2. Συναντήστε τον τοπικό σας προμηθευτή της Job 
Services Australia 
O προμηθευτής σας θα αξιολογήσει τις δικές σας περιστάσεις και θα 
συνεργαστεί με εσάς για να σας προσφέρει υπηρεσίες που θα σας 
βοηθήσουν να επανενταχθείτε στο εργατικό δυναμικό.

Ανάλογα με την κατάστασή σας, η άμεση βοήθεια μπορεί να 
συμπεριλαμβάνει:
�	 εκπαίδευση και βοήθεια για εύρεση εργασίας, όπως προετοιμασία 

βιογραφικού και συμβουλές για τους καλύτερους τρόπους 
αναζήτησης εργασίας

�	 πρόσβαση σε τηλέφωνα, ηλεκτρονικούς υπολογιστές, γραφική ύλη 
και καταλόγους κενών θέσεων εργασίας που θα σας βοηθήσουν να 
αναζητήσετε εργασία

�	 ανάπτυξη δεξιοτήτων και εκπαίδευση σχετική με τις ανάγκες της 
τοπικής αγοράς εργασίας

�	 παραπομπή σε εκπαίδευση ή κατάρτιση για να βελτιώσετε τις δεξιότητες 
γλώσσας, αλφαβητισμού και μαθηματικών γνώσεών σας, αν χρειαστεί

�	 βοήθεια με ορισμένα έξοδα, όπως για προστατευτικές μπότες, 
άδειες βαρέων οχημάτων, σειρά μαθημάτων για ηλεκτρονικούς 
υπολογιστές, βοήθημα μισθού και βοήθεια μετάθεσης, αν χρειαστεί.

Πακέτα Διευθέτησης Εργασιακών 
Συμβάσεων 
Τα Πακέτα Διευθέτησης Εργασιακών Συμβάσεων (Labour Adjustment 
Packages) διατίθενται για τους εργαζόμενους που έχουν απολυθεί ως 
υπεράριθμοι από τις εταιρείες που πληρούν τις προϋποθέσεις στους 
κλάδους της αυτοκινητοβιομηχανίας ή της υφαντουργίας, ρουχισμού και 
υποδηματοποιίας.

Αν έχετε απολυθεί ως υπεράριθμος από κάποια εταιρεία που πληροί 
τις προϋποθέσεις ίσως να μπορείτε να έχετε επιπλέον πρόσβαση 
σε εντατικές υπηρεσίες απασχόλησης μέσω αυτών των Πακέτων 
Διευθέτησης Εργασιακών Συμβάσεων.

Για να βρείτε τον πλησιέστερο σε εσάς προμηθευτή της 
Job Services Australia καλέστε το 13 17 64 ή επισκεφθείτε το                                       
deewr.gov.au/jobservicesaustralia. 

Πληροφορίες για Αυτόχθονες που 
αναζητούν απασχόληση
Η Αυστραλιανή Κυβέρνηση έχει αναθεωρήσει το Πρόγραμμα 
Απασχόλησης Αυτοχθόνων (Indigenous Employment Program), για 
να ανταποκρίνεται περισσότερο στις ανάγκες και προσδοκίες των 
Αυτοχθόνων και των κοινοτήτων τους. Το νέο Πρόγραμμα Απασχόλησης 
Αυτοχθόνων θα συμπεριλαμβάνει περισσότερη υποστήριξη προς 
τους εργοδότες για να μπορούν να προσλαμβάνουν και να διατηρούν 
περισσότερους Αυτόχθονες Αυστραλούς όπως επίσης και βοήθεια 
για να σας βοηθήσουν να δημιουργήσετε και να φτιάξετε τη δική σας 
επιχείρηση. 

Η Job Services Australia μπορεί να σας βοηθήσει να έχετε πρόσβαση σε 
εκπαίδευση ή να βρείτε απασχόληση που θα ταιριάζει με τις ικανότητές 
σας. Ο προμηθευτής σας της Job Services Australia θα συνεργαστεί 
μαζί σας για να δημιουργήσει ένα Πρόγραμμα Επαγγελματικού 
Προσανατολισμού (Employment Pathway Plan), το οποίο θα σας παρέχει 
πρόσβαση σε μία πλήρη ποικιλία υπηρεσιών απασχόλησης.

Ο προμηθευτής σας μπορεί να σας βοηθήσει να: 
�	 αποκτήσετε εργασιακή εμπειρία βάζοντάς σας σε κάποια εργασία
�	 αποκτήσετε καινούριες δεξιότητες μέσω εκπαίδευσης με πρακτική 

εξάσκηση, ανάπτυξη ικανοτήτων και συγκεκριμένη εκπαίδευση που 
επιθυμούν οι εργοδότες

�	 σας συμπεριλάβει σε πρόγραμμα μαθητείας ή κατάρτισης, ή, αν είστε 
ακόμα στο σχολείο, μαθητεία ή κατάρτιση σε σχολική βάση

�	 φοιτήσετε σε επίπεδο διπλώματος ή ανώτερο σε εγγεγραμμένους 
εκπαιδευτικούς οργανισμούς ή πανεπιστήμιο

�	 ξεκινήσετε τη δική σας επιχείρηση ή να σας βοηθήσει να αναπτύξετε 
την υπάρχουσα επιχείρησή σας

�	 μετατεθείτε σε κάποια τοποθεσία με περισσότερες ευκαιρίες 
απασχόλησης και να παρέχει υποστήριξη για εσάς και την οικογένειά 
σας για να μετακομίσετε

�	 ξεπεράσετε εμπόδια που σας εμποδίζουν να βρείτε ή να διατηρήσετε 
κάποια απασχόληση

�	 βελτιώσετε την ανάγνωση, γραφή και μαθηματικές γνώσεις σας.

Οι προμηθευτές της Job Services Australia συνεργάζονται με τοπικούς 
προμηθευτές των Κοινοτικών Προγραμμάτων Απασχόλησης (Community 
Development Employment Projects – CDEP). Αν είστε Αυτόχθων και 
αναζητάτε απασχόληση και κατοικείτε σε απομακρυσμένη περιοχή, 
ο δικός σας προμηθευτής της Job Services Australia μπορεί να σας 
παραπέμψει στον τοπικό σας προμηθευτή της CDEP, ο οποίος θα 
συνεργαστεί στενά με τον δικό σας προμηθευτή για να σας βοηθήσουν 
να αποκτήσετε τις δεξιότητες που χρειάζεστε για να βρείτε κάποια 
απασχόληση. 

O προμηθευτής σας μπορεί επίσης να σας βοηθήσει να μετατεθείτε 
προσωρινά για να συμμετάσχετε σε δραστηριότητες εκπαίδευσης, 
κατάρτισης ή εργασιακής εμπειρίας αν αυτές οι ευκαιρίες δεν διατίθενται 
τοπικά. Για περισσότερες πληροφορίες καλέστε το 13 17 64 ή 
επισκεφθείτε το deewr.gov.au/jobservicesaustralia.

Για περισσότερες πληροφορίες σχετικά με το CDEP τηλεφωνήστε 
στο τοπικό σας Κέντρο Συντονισμού για Αυτόχθονες (Indigenous 
Coordination Centre) στο 1800 079 098 ή επισκεφθείτε το                   
fahcsia.gov.au/indigenous. 



Άλλες σημαντικές πληροφορίες
Για να εγγραφείτε για βοήθεια
1. Επισκεφθείτε το τοπικό σας γραφείο του Centrelink 
To Centrelink μπορεί να αξιολογήσει την κατάστασή σας και να σχεδιάσει 
ποιες υπηρεσίες δικαιούστε να λάβετε. Το Centrelink θα σας παράσχει 
πληροφορίες οι οποίες θα σας επιτρέψουν να επιλέξετε κάποιον 
προμηθευτή της Job Services Australia και θα οργανώσει εκ μέρους σας 
ραντεβού με τον δικό σας προμηθευτή της Job Services Australia.

Μερικά άτομα που αναζητούν απασχόληση και πληρούν τις 
προϋποθέσεις μπορούν να εγγραφούν απευθείας με κάποιον 
προμηθευτή της Job Services Australia χωρίς να διαμεσολαβήσει το 
Centrelink. Για να μάθετε αν μπορείτε να το κάνετε αυτό καλέστε το        
13 17 64 ή επισκεφθείτε το deewr.gov.au/jobservicesaustralia.

2. Συναντήστε τον δικό σας προμηθευτή της Job 
Services Australia 
Στο πρώτο σας ραντεβού θα συναντηθείτε με κάποιον σύμβουλο ο 
οποίος θα προσαρμόσει στις δικές ατομικές ανάγκες ένα Πρόγραμμα 
Επαγγελματικού Προσανατολισμού στο οποίο θα προδιαγράφονται οι 
υπηρεσίες και η εργασιακή εμπειρία. Αυτό μπορεί να συμπεριλαμβάνει:
�	 δημιουργία βιογραφικού 
�	 πρόσβαση σε ευκαιρίες εργασιακής εμπειρίας 
�	 απόκτηση καινούριων δεξιοτήτων ή προσόντων 
�	 αντιμετώπιση άλλων εμποδίων στην απασχόληση.

Ευκολίες για Εξεύρεση Εργασίας
Για να σας βοηθήσει με την δική σας εξεύρεση εργασίας, ο προμηθευτής 
σας της Job Services Australia θα σας παρέχει πρόσβαση σε προσωπικούς 
ηλεκτρονικούς υπολογιστές με ευρυζωνική σύνδεση (broadband) 
στο διαδίκτυο και εκτυπωτές. Μπορείτε να χρησιμοποιήσετε αυτές τις 
ευκολίες για πρόσβαση στο διαδίκτυο και για να διεκπεραιώσετε τις 
δραστηριότητές σας στην εξεύρεση θέσης εργασίας, να ενημερώσετε και 
να εκτυπώσετε το βιογραφικό σας ή να αναζητήσετε και να υποβάλετε 
αιτήσεις για απασχόληση στο διαδίκτυο.

Θα μπορείτε επίσης να έχετε πρόσβαση σε μία ποικιλία από δικτυακούς 
τόπους εξεύρεσης θέσης εργασίας συμπεριλαμβανομένου του JobSearch 
στο jobsearch.gov.au.

To JobSearch είναι ο μεγαλύτερος δωρεάν δικτυακός τόπος εξεύρεσης 
θέσεων εργασίας στην Αυστραλία με την προβολή χιλιάδων θέσεων 
καθημερινά. Παρέχει πληροφορίες σχετικά με θέσεις εργασίας και 
συνθήκες απασχόλησης, επαγγελματική σταδιοδρομία και εκπαίδευση.

Ποιοι πληρούν τις προϋποθέσεις 
Aν είστε άνεργοι, δικαιούστε να εγγραφείτε με κάποιον προμηθευτή της 
Job Services Australia.

Οι υποχρεώσεις σας
Αν λαμβάνετε Newstart, Επίδομα Νέων ή Γονική Πληρωμή με Activity Test 
ή προϋποθέσεις συμμετοχής, θα χρειαστεί να αναζητήσετε απασχόληση 
και να λάβετε μέρος σε δραστηριότητες που θα σας βοηθήσουν να 
βρείτε απασχόληση. 

O δικός σας προμηθευτής της Job Services Australia θα εξετάσει τις 
προσωπικές σας περιστάσεις και θα διαπραγματευτεί κατάλληλες 
δραστηριότητες που θα συμπεριλάβει στο δικό σας Πρόγραμμα 
Επαγγελματικού Προσανατολισμού. 

Αν δεν έχετε τη δυνατότητα να λάβετε μέρος στις 
δραστηριότητες θα πρέπει να το συζητήσετε με τον 
προμηθευτή σας. Αν παραλείψετε να διεκπεραιώσετε τις 
συμφωνημένες δραστηριότητές σας, τότε ίσως αυτό να 
επηρεάσει τις πληρωμές βοηθήματος εισοδήματός σας.

Το δικαίωμα σας στην προστασία 
του ατομικού απορρήτου
Τα προσωπικά σας στοιχεία προστατεύονται από τη Νομοθεσία Περί 
Προστασίας του Ατομικού Απορρήτου 1998 (Privacy Act 1988) και 
στοιχεία που αφορούν εσάς ίσως να προστατεύονται από τη Νομοθεσία 
Κοινωνικών Ασφαλίσεων (Διοίκηση) 1999 [Social Security – (Administration) 
Act 1999] (όπως για παράδειγμα, αν λαμβάνετε βοήθημα μισθού). 
Τα στοιχεία μοιράζονται μεταξύ των προμηθευτών της Job Services 
Australia, το Department of Education, Employment and Workplace 
Relations (DEEWR), το Centrelink και άλλα υπουργεία και υπηρεσίες 
της Αυστραλιανής Κυβέρνησης, πράγμα το οποίο επιτρέπει στους 
οργανισμούς να σας παρέχουν τις καταλληλότερες υπηρεσίες που 
ανταποκρίνονται στις ανάγκες σας.

Για περισσότερες πληροφορίες σχετικά με την προστασία του ατομικού 
σας απορρήτου ρωτήστε τον δικό σας προμηθευτή της Job Services 
Australia, το DEEWR ή επισκεφθείτε το privacy.gov.au.

Η δική μας εγγύηση των υπηρεσιών 
μας προς εσάς
Εγγύηση Υπηρεσιών 
Θα λαμβάνετε συνεχόμενες εξατομικευμένες υπηρεσίες απασχόλησης 
που παρέχονται από τον δικό σας προμηθευτή της Job Services Australia. 
Αυτές οι υπηρεσίες θα είναι ευαίσθητες στις δικές σας περιστάσεις και 
ιστορικό. Για να δείτε όλες τις Εγγυήσεις Υπηρεσιών επισκεφθείτε το 
deewr.gov.au/jobservicesaustralia.

Κώδικας συμπεριφοράς 
Συνάπτονται συμβάσεις με προμηθευτές της Job Services Australia για 
να προσφέρουν υπηρεσίες απασχόλησης χρηματοδοτούμενες από 
την Αυστραλιανή Κυβέρνηση οι οποίοι έχουν συμφωνήσει και έχουν 
δεσμευτεί να τηρούν πιστά τον Κώδικα Συμπεριφοράς των Υπηρεσιών 
Απασχόλησης. Για να δείτε τον Κώδικα Συμπεριφοράς επισκεφθείτε το 
deewr.gov.au/jobservicesaustralia.

Για περισσότερες πληροφορίες 
Καλέστε το 13 17 64 ή επισκεφθείτε το 
deewr.gov.au/jobservicesaustralia.

Μεταφρασμένες πληροφορίες διατίθενται στο 
deewr.gov.au/jobservicesaustralia_languages.

deewr.gov.au/jobservicesaustralia
13 17 64 
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